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RESUMEN

El presente articul o abordalos resultados obtenidos apartir delautilizacion de unaplanillade observacion de clasesen
dos casos paradigméticos: unacatedrade CienciasHumanasy otrade Ciencias Exactas. El instrumento permitid registrar, a
partir de las verbalizaciones publicas emitidas y |os recursos didécticos utilizados, el estilo docente de los profesores
observados (Jefe de Cétedray Auxiliar, en cada caso). El andlisis de los datos se hizo en dos direcciones: relacionando el
estilo docente con lostipos de clases (tedricasy préacticas) y lasdisciplinas que ensefian (Ciencias Humanas o Exactas). Los
resultados muestran que existen diferencias en €l estilo docente segin €l tipo de clasey segun la disciplina ensefiada. Las
primeras tienen que ver con clases mas magistrales o participativas, segun que las clases sean tedricas o précticas; las
segundas conciernen a carécter mas discursivo de la ensefianza de asignatura humanisticay, mas ligadaaimagenes, en el
caso de epistemes exactas.

Palabrasclave: Estilos docentes, tipo de clases, enseflanza universitaria.

ABSTRACT

This paper shows the results obtained from a class observation instrument in two different cases: One in a Human
Science class and the other in an Exact Science class. Thetool registered, from the oral verbal expressionsand thelearning
resources used as well, the teaching styles of the professors observed (chief of class and auxiliary in each case). The data
analysis was done in two ways: by relating the teaching style to the types of classes (theoretical and practical) and the
subjectstaught (Human Sciences or Exact Sciences). Results show differences between the teaching style according to the
type of class and according to the subject taught. The first ones deal with classical lectures or based on students activities
either theoretical or practical; the other ones are concerned to the discursive teaching of the Humanistic subject and closer
to images, asin the case of exact epistemes.

K ey wor ds: Teaching Styles, Lectures Types, University Level

Introduccion ensefianza de dos disciplinas cientificas distintas, las

El estudio que agqui se presenta forma parte de una
investigacion mésampliaacercadelasmediacionestutorides
enlaUniversidad Nacional de Rosario, Argentina. Dentro de
estainvestigacion, serealizd un estudio de corte naturalistico
con metodol ogia etnogréficaen el que se observaron clases,
se realizaron entrevistas a los docentes y se aplicaron
cuestionarios y grupos focales a los estudiantes.

Este articul o se disefié en funcién de mostrar resultados
interesantes de | as observaciones de clases de dos cétedras
epistémicamente diferentes yaque permitio analizar, en la
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caracteristicas propias de una clase tedrica dictada por un
expertoy de unaclase précticadictadapor un profesor con
menor experienciafrente acurso.

Laobservacion etnogréfica(Martinez Miguélez, 1999,
2004) en educaci On permite un acercamiento contextualizado
a las clases. Esta aproximacion metodol gica cuditativa
acentla los criterios ecolégicos ya que no produce
intervenciones que modifiquen el objeto de investigacion
(Taylor & Bodgan, 1996, Martinez Miguélez, 2006). Cabe
sefialar que lapresencia de un investigador siempre altera
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de alguna forma el escenario natural de una clase, sin
embargo, probablemente, es la manera mas cercana y
éticamente aceptable conocida para investigar estas
situaciones. Por otrolado, lametodol ogiacuditativa (Castro
& Castro, 2001) permite realizar un andlisis descriptivo
pormenorizado de casostipicos, con el objetivo de brindar
gjemplos concretos que permitan lareflexion delos docentes
en €l armado y planificacion de sus propias clases sin
pretender generalizacién alguna.

El estudio que aqui se presentaintentadescribir, por un
lado, las caracteristicas propias de |os estilos docentes en
las clases précticas y tedricas aqui analizadasy, por otro
lado, observar posibles diferencias entre estos estilos en
funcion de la disciplina cientifica ensefiada.

Tipos de clases: précticasy tedricas

La Universidad Nacional argentina contempla, en
general, unadivision organizativadelas clases en «tedricas»
y «précticas».

Las clases tedricas, 0 simplemente «tedricos», en su
inmensamayoriaestan dictadas por |os docentes con mayor
experticiade lacétedra (Titulares, Adjuntos o Asociados).
Por su parte, generalmente, las clases practicas o
«practicos» son |levadas adel ante por los docentes menos
expertos (Jefes de Trabajos Précticos y Auxiliares de
Primera). Ademés, existen los Auxiliares de Segunda,
estudiantes que ya han aprobado lamateriay colaboran en
laorganizacion y dictado delas clases.

Es usua que el funcionamiento de las catedras sea de
la siguiente manera: un mismo tema es ensefiado en dos
instancias; un «tedrico» en el que se presenta el tema en
forma general; y un «practico» en el que los estudiantes
suelen tener mayor protagonismo con actividades como
guias, trabajos en grupos, précticas de laboratorio,
resolucion de problemas, etc. Habitual mente, acadateorico
asisten los alumnos de varios practicos, esdecir, son clases
con mayor nimero de estudiantes.

Investigaciones sobre clases précticas y expositivas
presentan resultados significativos. Gil y Morales (2001)
mostraron, atravésde un disefio experimental, quelasclases
précticas universitarias en las que se trabaja en grupos
mejoran las calificaciones de los estudiantes, aunque

*borgobello@irice-conicet.gov.ar
**nperalta@irice-conicet.gov.ar

***roselli @irice-conicet.gov.ar
LIBERABIT: Lima (Per() 16(1): 7-16, 2010

requieren de unamayor planificaciony trabajo por partede
los profesores que las clases expositivas.

En un estudio donde comparaban dos grupos de
alumnos, trabajando uno con métodos activos (trabajo en
grupos) y otro, con clases expositivas tradicionales,
Cardozo et a. (2008) llegaron a conclusiones diferentes a
los anteriores, ya que no se encontraron diferencias
significativas entre ambos. Sin embargo, a pesar de que a
nivel estadistico no encontraron los resultados esperados,
los estudiantes consideraron provechosa la primera
metodologia de ensefianza mas que la segunda. Los
inconvenientes encontrados, seglin los autores, pueden ser
explicados por |as limitaciones de recursos humanos que
imposibilitan el trabajo con grupos reducidos. A resultados
anaogos llega Roselli (2008) en unainvestigacién cuasi-
experimental donde se compararon dos modalidades de
ensefianza: una basada en el trabajo en grupos pequefiosy
otracon clases expositivas-magistrales.

Otro elemento esencia que distingue las clases entre si
son los recursos didacticos que € docente utiliza para la
transmision y apropiacion de los conocimientos. Broche y
Ramirez (2008) | os denominan «medios de ensefianza». Para
los autores son aguellos recursos materiales que facilitan la
comunicacién entre los docentes y sus alumnos. Ellos
encontraron dificultades en 16 profesores observados en
relacion @ manejo del pizarrén, a la elaboracion de las
presentaciones digitales en power pointy alautilizacion de
multimedia en general. Puntualmente, en el caso de la
Universidad en la que se realizo este estudio, se suelen
encontrar diferencias entrelos recursos didécticos o medios
deensefianzautilizadosenlostedricosy enlosprécticos. En
lamayoriadelas clases esfrecuente el uso de pizarrén. Sin
embargo, en muchas clasestedricas se utilizapower pointy
multimedia, mientrasque en las clases précticaslaactividad
suelegirar entorno aguiasdetrabao, revison debibliografia
y otras actividades que involucran una participacion més
activadelosestudiantes (Borgobello & Peralta, 2007).

Si bien los recursos didécticos utilizados en las clases
son fundamentales, el e del intercambio simbdlico
producido en el aula es el didlogo propiamente dicho
(Mercer, 1996, 2002). Lebdn, Pefialba y Escudero (2002)
analizan laliteraturaacercadelas preguntas que hacen los
docentes en el aula para arribar a ciertos consejos acerca
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de cébmo mejorar la préctica de ensefianza. Los autores,
entre otras cosas, sugieren gque los docentes preparen las
preguntas con anterioridad, que los estudiantes las repitan
en voz atay que den tiempo a sus alumnos para pensar
respuestas adecuadas. Asimismo, advierten acercadel tipo
depreguntas que sehacen en el aula, siendo lasderespuesta
dicotémica-si 0 no- las menosindicadas ya que suelen ser
respondidas aun no conociendo realmente la respuesta.
Por otraparte, sugieren extender una practicapoco habitual
en la educacion formal: permitir alos estudiantes generar
SUS propias preguntas.

Enlasclasesuniversitarias, tanto tedricas como précticas,
las preguntas constituyen unafuente deandisisque permite
identificar las caracteristicas propias de cada instancia de
ensefianzay, en consonancia con lo antes dicho, €l nivel de
participacion de los estudiantes en las clases.

Por tanto, desde los conceptos trabajados por los
autores y la propia experiencia en la Universidad, es
esperable que una «clasetedrica» seadictada por un experto
enformaexpositiva, utilizando recursos didécticosdel tipo
power point y realizando preguntas mas retoricas que
participativas, mientras que en una «clase practica» se
esperadel docenteel uso deguiasdetrabaoy de preguntas
gue fomenten el intercambio docente-estudiantes.

Estilos de docencia

Laliteratura sobre estilos de docencia o ensefianza es
abundante y muestra diferentes clasificaciones,
dependiendo cada una del objetivo principal de la
investigacion de la que se trate. Este concepto puede
encontrarse de diferentes maneras, en algunos casos se
los denomina «estilos», en otros «roles», «modalidades
didacticas» 0 «estrategias de ensefianza». También se
encuentran relacionados los conceptos de «habilidades»
0 «competencias». Sin embargo, todos los estudios que
abordan este tema hacen referencia a un conjunto de
habilidades y practicas propias de la docencia que
caracterizan formas de ensefianza rel ativamente establ es.

Unaformaclasicadeanalizar losestilosde docenciaes
a través de la aplicacion de cuestionarios, tal como lo
hicieron Evans, Harkinsy Young (2008). L osautoressugieren
una convergencia entre estilos de docencia y estilos
cognitivos de los docentes. Plantearon once estilos de
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docencia (comandante, préctico, reciproco, inclusivo,
docentes que ensefian por descubrimiento, los que aplican
programas individualizados de ensefianza, entre otros) y
dos estilos cognitivos (analiticos e intuitivos).

A partir de un inventario aplicado a profesores
universitarios que contempl aba cuatro tipos de ensefianza,
Avila(2007) registro que los estilos de ensefianzarefieren
tanto a la forma en que el docente actlia dentro del aula
como asus aptitudes (queincluyenfortalezasy debilidades).
Lamayoriadelos docentes desconocen su propio estilo de
ensefianza, actuando de una manera «automatica» ya que
sus précticas les parecen «naturales». Los cuatro estilos
que el autor describe, «intérpretex», «oyente», «director» y
«entrenador», se relacionaron con técnicas especificas
centradas en «estudios de casos, teoria y lectura»,
«aplicaciones en la vida real», «conferencias» y
«actividades, tareasy problemas», respectivamente.

En otra investigacion, Garcia'y Montanero (2004)
compararon expertos y novatos ensefiando a alumnos
especiales. En la misma se grabaron y transcribieron los
intercambios verbales de 12 sesiones de apoyo fuera del
aula regular de clases. El andlisis de las funciones de
mediacion permiti 6 describir |as principal es caracteristicas
de lainteraccion verbal profesor-alumno, y, fundamental-
mente, algunas diferenciasrel acionadas con laexperiencia
docentey con €l tipo detareaacadémica. L osdocentes con
mas experienciaregistraron casi €l doble deinteraccionesy
ofrecieron mas ayudas dirigidas a que los alumnos
modificaran sus erroresy los reelaboraran.

Existen numerosas investigaciones acerca de las
competencias docentes en diferentes universidades. Se
podria decir que, dependiendo de sus competencias, cada
profesor posee estilos particulares de ensefianza. Sin
embargo, lasmismas suelen estar masy mejor desarrolladas
por los docentes expertos que por los novatos. Camargo-
Escobar y Pardo-Adames (2008) disefiaron uninstrumento
gue evallia siete competencias bésicas para el gercicio de
la funcién docente: planificacion curricular, utilizacion
adecuada de disefio metodolégico y organizacion de
actividades de ensefianza, competencia cientifica
tecnolégica, interaccion adecuada con estudiantes,
competenciaparaeva uar, competenciapararealizar tutorias
y autorreflexién sobre la préacticadocente.
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Otra manera de investigar 1os estilos docentes y sus
cambios posibles es a través del seguimiento longitudinal
de un caso, dando asi laposibilidad de reflexionar sobre las
précticas docentes cotidianas. Milicic, Utges, Salinas y
Sanjosé (2004) sostienen que los docentes universitarios
pueden mejorar sus practicas en un ambiente de discusion
en confianza mutua con colegas. A partir del andlisis
cualitativo de un caso seguido durante dos afios (através de
video-grabaciones de las clases, observacion directa,
entrevistas de reflexion conjunta y diario) llegaron a la
conclusién de que estetipo de experiencias permite entender
gue existe un proceso inconsciente y profundo de los
profesores universitariosrelacionado con normasy creencias
sobre € propio trabajo que justificaba sus acciones.

Peme-Aranega, Mellado, De Longhi, Moreno y Ruiz
(2009) estudiaron la evolucién - os cambios pedagdgicos
concretos y epistemol dgicos- en € caso de una docente
principiante durante 6 afos a través de 1o que llaman
«proceso de reflexion orientadax. Llegan ala conclusion
de que este proceso de reflexion conjuntacon otros colegas
investigadores permitealaprofesoraexplicitar losmodelos
didécticosimplicitos, asi como también mejorar lamanera
de orientar €l proceso de construccion de conocimientos
delosestudiantes, laorganizaciony gestion delasclasesy
las evaluaciones, entre otros.

L os estilos docentes pueden ser estudiados a partir de
las opiniones de los estudiantes. Epting, Zinn, Buskist y
Buskist (2004) investigaron las percepciones de los
estudiantes acerca de los profesores «tipicos»
(caracteristicas de los docentes con |os que habitualmente
interacttan) en relacién a los profesores «ideal es»
(caracteristicas que ellos desearian que todos sus docentes
tuviesen). Descubrieron que, segiin los estudiantes, el estilo
de los profesores ideales es més accesible, abierto a los
cambios y mas claro en cuanto a las politicas especificas
del curso que el de los profesores tipicos.

En otra investigacion se preguntaba a los estudiantes
las caracteristicas que atribuian a los distintos roles
docentes (Titular/Adjunto, Jefe de Trabajos Précticos,
Auxiliares de Primera 'y de Segunda). A los Titulares o
Adjuntos seles otorgaban todas | as caracteristicas del saber
académico per se, mientras que a resto delos docentes se
les atribuian las variables psicopedagdgicas y
motivacionales (Borgobello & Peralta, 2009).
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Y tksel (2008), por su parte, plantea que los estilos de
docenciapueden cambiar y mejorarseapartir delareflexion
criticadelosdocentes. Por otro lado, establece que es muy
dificil pensar los estilos docentes separados de |os estilos
de aprendizaje que los estudiantes tienen.

Se puede percibir en la literatura antes expuesta que,
seguln los objetivos de cada investigacién, varian las
clasificaciones de los estil os de docencia encontrados. En
general, alosdocentes expertos selesatribuyen determina-
das caracteristicas generales: un mayor nimero y una
calidad superior de competencias, una mejor guia en la
ensefianza cuando ésta es personalizada; en suma, todo lo
gue se denomina «excelencia» en docencia.

Dado que el objetivo del presente escrito es describir
las caracteristicas principal esdelos estilos de los docentes
que participaron en el estudio pertenecientes a dos éreas
disciplinares diferentes (Ciencias Humanas y Ciencias
Exactas), se partio de determinados supuestos respecto de
lo que se encontraria en las clases universitarias,
especialmente en el tipo de emisiones verbales publicas.

L os supuestos indicaban que los docentes a cargo de
clases tedricas harian un mayor nimero de preguntas
retdricas alos estudiantes, darian mas ejempl os concretos,
relacionarian los contenidos con los de otras asignaturasy
aclararian més conceptos o términos. Mientras que, por su
parte, los docentes a cargo de clases précticas tendrian
mayor interaccién con los estudiantes (permitiendo mas
intervenciones de los mismos); mayor cantidad de
expresiones de motivacion, de sugerencias de técnicas y
procedimientos; en resumen, més actividades vinculadas
al apoyo psicopedagdgico. Estas caracteristicas remitirian
al modo de interaccion propuesto por los docentes en las
clases que dictan. De esta manera, habria un estilo
caracteristico de los docentes que dictan tedricos y otro
propio de los docentes a cargo de practicos.

Por otro lado, existia el supuesto de que €l tipo de
conocimiento ensefiado configurariatambién el estilo delos
docentes. En este sentido, se esperaba que los docentes de
CienciasHumanas, por g emplo, diesen clasesmésdiscursivas
mientras que sus pares de Ciencias Exactas utilizasen més
herramientas didacticas enfocadas en lo visual.

Finalmente, es posible pensar que estos estilos estarian
socialmente configurados en funcion de las expectativas
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gue obran sobre los docentes. Los mencionados estilos de
docenciairian masalladelastareas asignadasforma mente
o reglamentaciones escritas respecto delo que cadadocente
«debe» hacer, se trataria més bien de configuraciones que
se gestarian en laintersubjetividad.

Méodo

Participantes

En este estudio se seleccionaron dos carreras
epistémicamente diferentes, una de Ciencias Humanas y
otrade Ciencias Exactas. Luego, apartir deentrevistascon
| os SecretariosAcadémicos de cada Facultad sel eccionada,
sesolicitd lacolaboracién de unacéatedrapor Facultad. Los
miembros de cada una de las céatedras seleccionaron un
docente para dictar una clase tedricay otro paraunaclase
préctica, de acuerdo a su rol habitual en la ensefianza
universitaria. EnlaTabla 1 puede observarselasintesisdel
disefio utilizado.

Tabla 1l
Esguema del disefio del estudio
Catedral Céatedra 2
Ciencias Humanas Ciencias Exactas
Observacion  Clasetedrica Clasetedrica
Clasepréctica Clasepréctica
Materiales

Se confecciond unaplanillade observacion (ver Figura
1) basada en las categorias previamente estudiadas por €l
equipo. La planilla contaba con 4 grandes apartados:

Aspectos generales de la clase

En laplanilla se consigna el nimero de observacion, la
cétedra de la que se trata, la fecha de la observacion, la
modalidad delaclase (tedrico, préctico o delaboratorio), el
tipo declase (expositiva, exposicion did ogadao participativa)
y s quien dicta la clase es un docente experto o novato.
Ademas, seregigtralahoradeinicioy finalizacion delaclase.

Observacion del docente

Se consignan las verbalizaciones publicas emitidas y
utilizacion de recursos didécticos. Las preguntas del
docente que no son respondidas por los alumnos (PSR en
Figura 1) y aquellas que tienen respuesta (PCR); las
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sugerencias detécnicas de estudio o procedimientos (STP);
las sugerencias de bibliografia (SB); las expresiones de
motivacion (EM); lasaclaracionesde términos, por g emplo,
por etimologia de la palabra (AT); las relaciones
conceptuales con otros temas diferentes a los que se dan
enlaclase (RCT); las historizaciones de conceptos (HC); €

NUmer o de Observacion: Cétedra:

Fecha: Docente:

Cantidad de alumnos: Presenciadeauxiliar desegunda
Modalidad de la Clase: Tipo de Clase:

0 Tedrico 0O Expositiva

O Préctico (o Laboratorio) 0 Exposicion Didogada

O Participativa

Hora de finalizacion:
Observacion del docente

Verbalizaciones publicas emitidas:

Preguntas sin respuesta (PSR)

Preguntas con respuesta (PCR)

Sugerencias de técnicas de estudio o procedimientos (STP)

Sugerenciasdebibliografias (SB)

Expresiones de motivacion (EM)

Aclaraciones de términos (AT)

Relaciones conceptual es con otros temas (RCT)

Historizaciones de conceptos (HC)

Meté& orasexplicativas, comparacioneso g emplosdeconceptos(MCE)

Pedidos de silencio o disciplina (PD)

Aspectos organizativos (AO)

Otras

Utilizacion de recursos didéacticos:

Laminas proyectadas con retroproyector (LPR)

Laminasimpresas (LI)

Guias de estudio o de trabajo (GE)

Uso del pizarron (UP)

Proyecciones con multimedia o power point (PM)

Otros

Hora de inicio:

Observacion de los estudiantes
Pedidos de aclaracion (PA)
Pedidos de repeticion (PR)
Intervenciones conceptuales (IC)
Otras

Observacion de los Auxiliares de Segunda
Intervenciones organizativas (10)
Intervenciones conceptuales (ICA2)
Otras

Figura 1. Modelo delaplanillade observacion de clases
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uso de metaforas explicativas, comparaciones o jemplos
de conceptos (MCE); los pedidos de silencio o disciplina
(PD); los aspectos organizativos de la clase o de la
asignatura en general (AO); los recursos didacticos
utilizados, tales como las ldminas proyectadas con
retroproyector (LPR); el uso delaminasimpresas (L1); las
guiasde estudio o detrabajo (GE); el uso del pizarron (UP)
y las proyecciones con multimedia o power point (PM).

Observacion de los estudiantes

Aqui seconsignan lasverbalizaciones piblicasemitidas:
los pedidos de aclaracion hacia el docente (PA); las
solicitudes derepeticion delo que el docente hadicho (PR)
y las intervenciones de tipo conceptuales (1C).

Observacion de los Auxiliares de Segunda

En caso deque hubiere A uxiliares de Segunda (alumnos)
en la clase, se registraban sus intervenciones.

EnlaFigural pueden observarselaplanillautilizadaen
laobservacion delasclases. Aqui se pueden ver con claridad
las categorias antes mencionadas y que fueron utilizadas
parael andlisis delos resultados.

Procedimiento

Las cuatro clases fueron observadas por dos
investigadores independientes y audio-grabadas. Se
solicit6 alos participantes que diesen las clases en forma
natural, tal como acostumbraban a hacerlo habitual mente.
Si bien se consignaban en las planillas cada una de las
intervenciones que se deseabaregistrar, las mismasfueron
luego chequeadas con las grabaciones de |as clases.

Resultados

Los resultados fueron analizados de acuerdo a las
categorias previamenteteorizadas: estilos docentesy tipos
de clases (tedricas o précticas) por unladoy, enfuncién de
lacienciaensefiada, por €l otro.

Si bien se podriahablar de que cada docente tendriaun
estilo propio dedictado de clasesen funcion de suformacion
académicae historia, también se podriaconsiderar quelos
tipos de clase—tedricas o practicas— condicionan ese estilo
de ensefianza en funcion del rol que cada docente cumple
en la estructura de una catedra universitaria
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En ambos casos, se presentan las frecuencias absolutas
encontradas como asi también dichas frecuencias
relativizadas por el tiempo de duracion de cadaclase (Tablas
2y 3).

Anélisis de los estilos docentes en relacién alostipos de
clases

En el Caso 1 se observaron un Profesor Adjunto y un
Auxiliar de Primera, habituados a dar clases tedricas y
précticas respectivamente.

La clase tedrica se caracterizé por ser netamente
expositiva, teniendo solo dos intervenciones conceptual es
de parte de los estudiantes. La clase préactica consistio en
una exposicion conceptual de los alumnos en grupos
pequerios, siendo de tipo participativa. Esto explicaria el
elevado ndmero de intervenciones conceptuales de los
estudiantes. Ladocente, por su parte, se dedico acoordinar
las presentaciones de los diferentes grupos; a realizar
preguntas mientras ellos exponian y a completar los
conceptos centrales de cada tema desarrollado al finalizar
laexposicién de un grupo.

Sintéticamente, el estilo del docente delaclasetedrica
se centrd en la exposicion oral, destacandose un nimero
elevado de preguntas sin respuesta (PSR), asi como también
las sugerencias de técnicas de estudio y procedimientos
(STP) —dado que se encontraban proximosaunaeval uacion
parcia de la materia. En cambio, en € estilo de la clase
préctica, las PSR fueron escasas, asi como tambiénlasSTP,
las sugerencias de bibliografia (SB) y las relaciones
conceptuales con otras tematicas (RCT).

Sin embargo, esta Ultima clase se caracterizo por una
gran cantidad de preguntas realizadas por la docente que
fueron respondidas por los estudiantes (PCR), de
aclaraciones detérminos (AT), especia mente etimol 6gicas,
eindicaciones organizativas (AO), debido probablemente
aladinamica propiade la clase propuesta.

Con respecto alosAO, podriadestacarse que en ambas
clases son abundantes, pareciendo ser un aspecto propio
de la organizacién de la asignatura mas que de una clase
particular delamisma.
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Tabla 2
Resultados del Caso 1

CienciasHumanas

Observacion 1 2
Docenteacargo Adjunto Auxiliar de Primera
Modalidad Tedrico Préctico
Tipo de clases
(propuesta docente) Expositiva Participativa
Tiempo en minutos 67 63
Cantidad de alumnos 39 28
Presenciade Auxiliar
de Segunda Si Si
Observacioén del Docente

Ft F/t? F Fit
PSR® 46 0,69 1 0,02
PCR 5 0,07 13 0,21
STP 43 0,64 3 0,05
B 8 0,12 0 -
EM 2 0,03 5 0,08
AT 5 0,07 12 0,19
RCT 2 0,03 0 -
HC 3 0,04 2 0,03
MCE 10 0,15 0 -
PD 1 0,01 2 0,03
AO 27 0,40 28 0,44
UP 1 0,01 0 -
Otros 2 0,03 1 0,02

Observacion de los Estudiantes

F Fit F Fit
PACR 0 - 6 0,10
IC 2 0,03 48 0,76

Observacién de los Auxiliares de Segunda

F Fit F Fit

ICA2 0 - 2 0,03

Frecuencias absolutas observadas en las clases 2Frecuencias
absolutas observadas en |as clases rel ativizadas por el tiempo de
duracién de cada clase *Todas abreviaciones se encuentran
aclaradasen laFigural

En el Caso 2 también se observaron unaclasetedricay
una clase préactica. La clase tedrica fue dictada por la
docente Titular de la asignaturay la clase practica por un
Auxiliar de Primera. La docente del tedrico se caracterizd
por un estilo expositivo, aunque a la vez dialogado, eso
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puede evidenciarse por lacantidad de preguntasquerealiza
alosestudiantes: tanto PSR como PCR. En laclasepréctica
setrabag O en grupos pequefios de alumnos —estilo docente
participativo— que debian resol ver unaguiapréctica, siendo
pocas las intervenciones del docente al grupo-clase
completo.

Ambos docentes utilizaron el pizarrén, aunque la
docente detedricos|o utilizé en mayor medida, agregando

Tabla 3
Resultados del Caso 2

Ciencias Exactas

Observacion 1 2
Docenteacargo Titular Auxiliar dePrimera
Modalidad Tedrico Préctico
Tipo declase Exposicion
(propuesta docente) didlogada  Participativa
Tiempo en minutos 75 99
Cantidad de alumnos 55 25
Presencia de Auxiliar
de Segunda No No
Observacién del Docente
F* F/t? F F/t
PSR® 113 151 15 0,15
PCR 148 1,97 23 0,23
STP 1 0,01 0 -
EM 45 0,60 4 0,04
AT 5 0,67 1 0,01
RCT 6 0,08 1 0,01
HC 3 0,04 1 0,01
MCE 25 0,33 2 0,02
AO 17 0,23 19 0,19
GE 0 - 1 0,01
UP 12 0,16 4 0,04
PM 26 0,35 0 -
Otros 0 - 2 0,02
Observacion de los Estudiantes
F Fit F Fit
PACR 7 0,93 8 0,08
IC 3 0,04 3 0,08

Frecuencias absolutas observadas en las clases 2Frecuencias
absol utas observadas en las clases rel ativizadas por €l tiempo de
duracién de cada clase *Todas abreviaciones se encuentran
aclaradasen laFigural
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ademaslaproyeccién deldminas multimedia. Esnotablela
cantidad de expresiones de motivacion (EM) vertidas por
ladocentetitular enlaclase, dando unimportante feedback
a las intervenciones de sus alumnos. Igualmente, aunque
mas escasas, también hubo EM en laclase practica. Por su
parte, losAO son similares en ambas clases.

Otro aspecto aremarcar eslagran cantidad de metéforas
explicativas y ejemplos de conceptos (MCE) que se
destacan en la clase de la docente Titular, pudiendo ser
explicado estefactor por laexperticiadocente.

Andlisisdelasdiferencias de estilos docentes en funcion
de la disciplina ensefiada

A partir del andlisis de los resultados encontrados, se
pueden apreciar ciertas caracteristicas que diferencian la
ensefianza de un tipo de ciencia 'y del otro (Ciencias
Humanas y Exactas). Corresponde aclarar que el estudio
aqui presentado es un estudio de casos, por tanto, no se
pretende generalizar las diferencias encontradas, aunque
estos casos parecerian ser paradigméticos.

El estilo docente de los profesores observados que
ensefian Ciencias Humanas (Caso 1, Tabla 2) pareceriaser
fuertemente discursivo, por lo tanto basan sus clasesen la
exposicion oral. Esto puede apreciarse tanto cuando setrata
de una exposicion tedrica de un docente con amplia
experticia, como cuando |os mismos alumnos son quienes
€xponen conceptos a sus comparieros.

A su vez, en ambas clases del Caso 1, se encontraron
abundantes expresiones del docente en torno a aspectos
organizativos de la clase o de la materia en general.
Asimismo, prevalecen las sugerencias de técnicas y
procedimientos hacialosa umnos con el objetivo de mejorar
sus habilidades interpretativas.

Por lo tanto, el estilo de estos docentes de Ciencias
Humanas se caracteriz6 por ser: expositivo, basado en €l
discurso, fuertemente organizativo e interesado en los
procedimientos que losa umnos deben utilizar paraestudiar
lamateria.

En cambio, el estilo docente de los profesores de
Ciencias Exactas observados (Caso 2, Tabla 3) parece estar
mas basado en el didlogo con los estudiantes, esto puede
observarse en la gran cantidad de preguntas registradas.
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Ademés, puede apreciarselautilizacion derecursostales
como €l power point y el pizarrén, que dan un predominio
alaimagen como herramienta necesaria para explicar 10s
modelos tedricos. A esto puede agregarse que fueron
numerosas las aclaraciones de términos (AT) y las
metaforasexplicativasy g/ emplos conceptuaes (MCE) que
se vertieron en las clases.

En sintesis, el estilo de los docentes del Caso 2, se
caracterizo por ser: participativo, basado en los recursos
didéacticos que privilegian laimageny enlos gjemplos que
ilustran los conceptos.

Discusiony Conclusiones

A travésdelautilizacion de planillas de observacion se
pudieron apreciar los estilos docentes en funcién de los
tipos de clases (tedricas y précticas) y de las diferentes
disciplinas cientificas (Ciencias Humanas y Ciencias
Exactas). En este sentido, se prestd especia atencion alas
verbalizacionespublicas emitidasy alosrecursos didacticos
utilizados en cada caso, que, segun el andlisis realizado,
permitedistinguir diferenciasen los estilos docentes. Cabe
destacar que no se apuntaba a conocer qué sabian o no los
docentes a nivel conceptual, sino qué tipo de interaccion
proponian alos alumnos.

Como sintesis de lo expuesto hasta aqui, se presentael
siguiente cuadro-resumen (Tabla4).

Los resultados mostraron que, si bien los estilos de
ambos docentes de tedricos fueron expositivos, en €l Caso
2 pudo apreciarse una exposicion més dialogada que en €l
Caso 1, evidenciado por lacantidad de preguntas que fueron
respondidas por los estudiantes. Cabe sefialar que los
tedricos de ambos casos estudiados se ajustan a
modalidades tipicas de dictado de clases en las cuales se
esperaquelos profesores|leven adelante clases magistrales.

A suvez, enlos préacticos observados pudo evidenciarse
unaaltaparticipacion delosestudiantesen el disefio general
de clase, configurando asi €l estilo de ambos docentes.
Esta actividad de los alumnos esta signada por €l trabajo
en equi pos pequefios, demandando unafuerte participacion
de ellos, mientras que de los docentes se espera una
coordinacion general delaclase.
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Tabla4

Cuadro-resumen cualitativo de los resultados obtenidos

Cétedral
Cienciashumanas

Cétedra2
Ciencias Exactas

Tedrico Préactico Tedrico Préactico
Cargodocente Profesor Adjunto Auxiliar de Primera Profesor Titular Auxiliar de Primera
Tipo declase Expositiva Participativa (trabagjo  Expositivadialogada  Participativa (trabajo
en grupos) en grupos)

Funcion docente Expositor conceptual  Coordinador Expositor conceptual  Coordinador
Caracteristicas Abundantespreguntas Abundantespreguntas  Abundantespreguntas  Abundante uso de
relevantes de la sinrespuesta, sugeren-  con respuesta, aclara=  con y sin respuesta,  pizarén eintervencio-
clase ciasdetécnicasy pro- ciones de términos e usodepizarrony pro-  nes organizativas. Es-

cedimientosdeestudio intervenciones orga-  yeccion de filminas, casasintervencionesal

eintervenciones orge-  hizativas met&forasexplicativas  grupo-clase completo.

nizativas y gjemplosde concep-

Estilo docente

Discursivo basado en laexposicién oral

tos, expresiones de
motivacion einterven-
cionesorganizativas

Dialogado con utilizacion de recursos visual es

Por otro lado, se pudo observar que el contenido
ensefiado promueve ciertas diferencias en la forma de
dar clases. Mientras que los profesores de Ciencias
Humanas promueven un estilo discursivo, en las clases
de quienes ensefian Ciencias Exactas —si bien también
utilizan el discurso— tienen un alto uso de gréficos o
imégenes (por ejemplo, utilizacion de power point).
Asimismo, mientras|os profesores de CienciasHumanas
parecen estar preocupados por el uso adecuado de
procedimientos de estudios por parte delos estudiantes,
en los de Ciencias Exactas la preocupacion recae en €l
uso adecuado de los conceptos, llevando a una
explicacion reiteraday e emplificadadelos mismos.

Es pertinente destacar de este tipo de estudio de las
clases universitarias que se basa en la interactividad
gue proponen los docentes en sus clases naturales,
mientras que otros model os suelen poner el acento en
los estilos docentes conceptualizados a priori (Milicic
et al., 2004, Avila, 2007, Camargo-Escobar & Pardo-
Adames, 2008, Evanset al ., 2008).

Avila (2007) demuestra que los profesores suelen
desconocer susetilosde ensefianza. Milicic et al. (2004)
y Peme-Aranegaet a. (2009) sostienen quelaspracticas
reflexivas en la preparacion de las clases y la «auto-
observacion» longitudinal discutida con pares o
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investigadores expertos pueden mejorar la ensefianza.
Conocer acercadelosestilos de docenciaexistentes podria
Ilevar alareflexion sobre |os propios estil os de ensefianza
como de las demas condiciones (ciencia que se ensefia,
tipo de clase, etc.) que los determinan.

Asimismo, el instrumento utilizado permiti6 observar
aspectos poco explorados tales como, por gemplo, el uso
de preguntas sin respuesta destinadas probablemente a
activar conocimientos en los estudiantes (PSR), el uso de
metdforas, comparacionesy g emplosde conceptos (M CE)
paramejorar lacomprensionyy lautilizacion de expresiones
de motivacion (EM) relacionado con el componente
actitudinal que conlleva cualquier aprendizaje. Estas
caracteristicas delainteractividad en el aula, podrian estar
indicando la concepcidn que los docentes tienen de sus
estudiantes. Estudios posteriores deberian profundizar la
indagacion acercadelarelacion entrelapercepcion que el
profesor tiene de sus alumnosy su propio estilo docente.

Un aspecto adestacar esquelas clasestedricasestuvieron
acargo de docentesexpertos mientrasquelasclases practicas
a cargo de docentes méas novatos. Si bien este temano fue
abordado en este articulo, se encuentra en estudio en la
actualidad larelacion existente entre estilo docente 'y nivel
de experticiade quien se encuentrafrente a curso.
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Esta investigacion, de corte exploratorio, permitié
conocer algunas caracteristicas de los estilos docentes en
funcién del tipo de clasesque suelen dictar y delaepisteme
gue ensefian. Ademas, se reconoce que los estudios
casuisticos presentan limitaciones importantes en cuanto
alageneraizacién delas conclusiones. Por estarazén, seria
conveniente complementar este tipo de estudios con otras
aproximaciones metodol 6gicas que aseguren una serie
estadistica de observaciones.
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