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RESUMEN

Lapresenteinvestigacion describey analizalasrelaciones entrelosval ores, el comportamiento pro-socia y e crecimiento
personal ante eventostraumaticos, tomando laexperienciadel terremoto del 15 de agosto del 2007 en Lima, Per(. A partir de
unamuestrade estudiantes universitarios (N = 112), se analizd cémo lapresenciao ausenciadel comportamiento de ayuda
serelacionabacon losvaloresde Schwartz y el crecimiento personal. Los resultados muestran quelos valores de Promocion
Personal y Aperturaa Cambio se asocian a unamenor expresion de conductas de ayuda. En contraposicion, |as personas
gue més ayudaron expresaron mayores niveles de Auto-Trascendencia, aunque este resultado no fue estadisticamente
significativo, por lo que esta relaciéon solo puede ser argumentada conceptualmente. Asi mismo, las personas que mas
ayudaron presentaron puntuaciones mas altas en crecimiento personal, 10 que sugiere que el fortalecer la cooperacién en
situaciones traumaticas puede potencia mente tener un impacto positivo en el bienestar de las personas.
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ABSTRACT

This paper describes and analyzes rel ationship among val ues, pro-social behavior and personal growth after atraumatic
situation such asthe earthquake of August 15, 2007 in Lima Peru. On asample of university students (N = 112), we analyzed
if aid behaviorstoward victims were related to Schwartz values and persona growth. Results showed that values of Self-
enhancement and Openness to change were related to lower expression of Pro-social behavior. On the other hand, people
who have collaborated with victims scored higher on Self-transcendence val ues. Although thisrelation was not statistically
significant, it could be supported theoretically. Besides, people who are prone to aid showed higher scores in personal
growth. It suggests that strengthen of cooperation in traumatic situations, could improve well-being in people.

K ey words: Vaues, Pro-Socia Behavior, Personal Growth, Trauma

Introduccion En primer lugar, desde la Teoria Evolucionista la
explicacion de la conducta pro-social esta basada
principal mente en laconceptualizacion de tres mecani smos
evolutivos: la seleccién por parentesco, el altruismo
reciprocoy laseleccion grupal (Penner, Dovidio, Piliavin &

El comportamiento pro-social cubreun amplio rango de
acciones positivas cuya intencién esta orientada a
beneficiar a una 0 mas personas mas alla de uno mismo
(Batson, 1998; Gonzalez, 1992). El concepto incluye

. . Schroeder, 2005).
comportamientos tales como ayudar, confortar, compartir,
cooperar, dar o restituir (Batson, 1998) y hasido estudiado La seleccion por parentesco prioriza el éxito en la
desde diferentes perspectivas tedricas. transmision de los propios genes a través de la ayuda a
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parientes (Hamilton, 1964). Sin embargo, este proceso no
ayudaaentender como esque surgen las conductas de ayuda
hacia individuos con los que no se mantiene un nivel de
parentesco y carga genética compartida. Es entonces que
surge el concepto de atruismo reciproco, € cud refiere la
existencia de conductas que suponen un costo inmediato
para un actor y un efecto beneficioso para un individuo no
emparentado con €l mismo. A labase de estaconductaexiste
la expectativa de que esa ayuda sea correspondida en el
futuro ante un caso de necesidad, lo que maximiza las
posibilidades de supervivenciadel agente que inicialmente
proveyo laayuda (Trivers, 1971). Consistentemente con o
anterior surgeel proceso de seleccion grupal, e cud propone
que aquellos grupos altruistas mantienen ventaja
reproductiva sobre grupos egoistas cuando ambos estan en
competencia(Penner et al., 2005).

Desde otro enfoque, laTeoriadel Desarrollo Cognitivo
nos dice que existe una relacion entre la expresion de
conductas de ayuda y el nivel de razonamiento de los
sujetos. De estamanera, conlaedad, laempatiay lasreglas
personal es cobran mayor importanciaal momento de ayudar
aterceros. Esdecir que"amayor madurez en €l razonamiento
pro-social, mayor correspondenciaentrejuicioy conducta,
lo que a su vez genera una mayor expresion de conductas
pro-sociales’ (Carreraet a., 2004, p. 610).

Por su parte, laTeoriadel Aprendizaje Social, considera
gue a través de la experiencia directa y los procesos de
modelado se estaria produciendo el aprendizaje de
conductas de ayuda, las cuales aparecen como resultado
delaanticipacion de consecuencias positivasen los actores
y en los beneficiarios (Carrera et al., 2004). Entre las
consecuencias positivas paral os actores se pueden resaltar
una balanza de afectos positiva, un mayor bienestar
subjetivoy un refuerzo delaautoestima; mientrasqueen el
caso de los beneficiarios, se aprecia una consecuencia
general en su bienestar (Weinstein & Ryan, 2010).

Como complemento de |0 anteriormente expuesto, uno
de los principales factores que facilitan la expresion de
conductas pro-sociales, es la empatia, entendida como la
habilidad dediscernir y experimentar vicariamente el estado
emocional de otros (Penner et al., 2005). Deestamanerala
empatia funcionaria como un motivador de las conductas
de ayuda a terceros y se relacionaria con la expresion de
valores asociados a interés por el cuidado y bienestar de
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éstos. Asi mismo, una preocupaci on empética, junto con la
motivacion pro-social que ésta produce, puede
incrementarse s esque aumenta lavaloracion del bienestar
delos otros (Batson, Hakansson, Chermok, Hoyt & Ortiz,
2007)

Valores individuales y comportamiento pro-social

Schwartz (1992) define los valores como creencias
centrales, referentes a estados deseables 0 modos de
conducta, que trascienden situaciones especificas y que
guian la seleccién y evaluacion de comportamientos,
personas y eventos. Adicionamente, este autor describe
diez tipos motivacionales, cada uno de los cuales refleja
metasy objetivosaperseguir. Losdiez valores se organizan
como un sistema integro de prioridades que guian lavida
de las personas, estableciéndose una relacion dinamica
entre ellos y formando un continuo motivacional. Los 10
tipos motivacionales o valores se resumen en laTabla 1.

De estos 10 tipos de valores surgen 2 dimensiones
bipolares ortogonales: Aperturaa cambio (estimulaciény
auto direccion) versus Conservacion (tradicion,
conformidad y seguridad), y Auto ensalzamiento (poder,
logro y hedonismo) versus Auto trascendencia
(universalismoy benevolencia). Laprimeraresalta, por un
lado, la valoracién de la independencia en acciones,
pensamientos, sentimientos y nuevas experiencias, y por
otro, auto restriccion, ordeny seguridad. Lasegundaabarca
dos polos correspondientes a la persecucion de los
intereses personal es versus preocuparse por el bienestar e
intereses de los deméas. Hedonismo incluye elementos de
ambas dimensiones (Zlobina, 2004).

Los distintos tipos de valores aparecen como
orientaciones motivacionales que ayudan a explicar la
expresion de distintos tipos de comportamiento, donde €l
comportamiento pro-social no eslaexcepcion (Weinstein
& Ryan, 2010; Padilla-Walker & Carlo, 2007).

Sobrelarelacion entrelas dimens ones axiol 6gicas antes
descritasy el comportamiento pro-social, se puede inferir
gue aquellos valores de auto-trascendencia, conceptual-
mente asociados a interés y preocupacion por como se
encuentran los demas, tendrian la relacion més evidente
con el comportamiento deayuda, a estar asociadostambién
a una mayor empatiay a una mayor motivacién interna
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Tablal

Descripcién de Valores individuales (Schwartz, 1992)

Tipo motivacional

Descripcién

Area general en la que se
incluye

Poder

Logro

Hedonismo

Busqueda delaposiciony prestigio social, control o dominio sobre
personas O recursos.

Busqueda del éxito personal como resultado de la necesidad de
competenciay manejo de ciertas habilidades parala supervivencia

Procede delanecesidad del organismo de experimentar sensaciones
deplacery gratificacion.

Promoci6n Personal

Estimulacién

Autodireccion

Busguedade experiencias nuevas, variadas, emocionantesy retadoras.

Independencia en la accion y en e pensamiento. Supone libertad,
curiosidad y creatividad.

Aperturaa Cambio

Universalismo

Busqueda del bienestar de toda la humanidad y naturaleza. Supone
comprension, respeto y tolerancia.

Preocupacion por el bienestar delagente cercana. Incluye elementos

Auto-Trascendencia

Conservacion

Benevolencia ) .
de honestidad, lealtad, amistad y amor.
. Respetoy aceptacion delascostumbreseideasculturaesy religiosas.
Tradicion ; .
Incorporaelementos de humildad y moderacion.
Conformidad Mzinejo y cor_1tro_| fje aquellps impulsos que tienen el pote_ncial de
danar aotrosindividuosy violar expectativas o normas sociales.
Seguridad Busqueda de seguridad, armoniay estabilidad en las sociedades a

partir de motivaciones tanto personal es como grupales.

orientadaaproporcionar bienestar aotros (Piff, Kraus, Coté,
Cheng & Keltner, 2010). En contraposicion, es razonable
asumir gque aquellos valores asociados a la promocion
personal o auto-ensalzamiento, a estar asociadosaunabaja
empatia, deberian cumplir unrol deinhibiciénenlaexpresion
del comportamiento pro-social, con laexcepcidn deaquellos
casos en que este sea percibido como muy beneficioso para
la propia imagen e intereses personales (Griskievicius,
Sundie, Miller, Tybur, Ciddini & Kenrick, 2007).

Esentonces quelasnormas personaleso valoresayudan
a predecir el comportamiento pro-social pero solo en la
medida en que las personas se encuentren alertas y
dispuestas a asumir responsabilidad de las consecuencias
e implicancias que pudieran llegar atener sus accionesy
comportamientos (Fiske, 2010).
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Valoresy crecimiento personal ante eventos traumaticos

Una estructuracion aterna de los valores, nos permite
identificar rel aciones adicional es de congruenciay conflicto
entrelos mismos. Asi, se propone laexistenciade dos gjes
adicionales. El primero hacereferenciaalosinteresesalos
que responde laobtencidn de valoresy que se traducen en
lasdimensionesdeindividualismoy colectivismo (Fontaine,
Poortinga, Delbeke & Schwartz, 2008; Zlobina, 2004) y el
segundo a la relacién de los valores con la ansiedad
(Fontaineet al., 2008; Paez & Zubieta, 2004).

Conrespecto a primer ge, este abarcadesde como uno
expresa sus intereses y caracteristicas personales
(autodireccion, estimulacion, hedonismo, logro y poder)
hasta la regulacion de las relaciones con los otros y los
efectos en ellas (universalismo, benevolencia, tradicion,
conformidad y seguridad). El segundo eje presentavalores
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que expresan ansiedad ante la incertidumbre y una
motivacion por laauto-proteccion (seguridad, poder, logro,
conformidad y tradicidn) versusvaloreslibresde ansiedad,
relacionados al crecimiento y a la auto-expansion
(autodireccién, universalismo, benevolencia, estimulacion
y hedonismo) (Schwartz, 2006 en: Fontaine et al ., 2008).

Enrelacion conlosvaloresasociadosal crecimiento, se
evidenciaque unaoportunidad en este sentido esvistaala
hora de enfrentar eventos trauméticos. Es en relacion con
lo anterior que se confirmalaideade queen ciertas personas,
€l estar expuestos asituacionestrauméticas, puede también
traer consigo consecuencias positivas (Tedeschi, 1999;
Tedeschi & Calhoun, 1996). Tres categorias de beneficios
percibidos han sido identificados en personas expuestas a
este tipo de sucesos: cambios en las relaciones
interpersonal es, cambios en laauto-percepcion, cambio de
lafilosofiadeviday desarrollo espiritual (Tedeschi, 1999;
Tedeschi & Calhoun, 1996).

Enloqueserefiereaesto Ultimo, Durkheim (en Jiménez,
Péez & Javaloy, 2005) propone que laconmocién colectiva
producida luego de un hecho traumético provoca que las
interacciones sociales sean més frecuentes y activas. Es
decir, los individuos tienden a reunirse y buscarse entre
ellos en momentos de tragedia. Ejemplo de €llo son las
manifestaciones que tuvieron lugar tras los atentados del
11 demarzo en Madrid (Péez, Martinez-Sanchez & Rimé,
2004; Jiménez et al., 2005), y que llegaron afortalecer la
identidad y cohesién social de los participantes, los cuales
informan haber sentido, luego de las manifestaciones, un
climasocial maspositivo, asi como unamayor autoestimay
auto-eficacia personal y colectiva. Esto puede traducirse
en una suerte de crecimiento personal como respuesta de
afrontamiento; asi como en un mayor nivel deintegracion
social interpersonal mediante el aumento delasemociones
compartidas y la percepcion de similitud con otros (Péez,
Rimé& Basabe, 2005).

Lo anterior resulta relevante debido a que dichas
manifestaciones pueden |llegar a equiparse con el
comportamiento pro-social, al haberse desplegado en ellas
una suerte de solidaridad interpersonal, la cual generaria
bienestar en sus participantes. Parece que cuando lagente
se enfrenta con eventos trauméti cos, la discusion continua
de este evento puede llevar alas personas a auto revelarse
mas que antes. Es decir, las personas aprenden sobre sus
propias habilidades, capacidades y resistencias,
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aumentando lasabiduriay conocimiento sobre si mismosy
los otros. Ello provee unaoportunidad para probar nuevos
comportamientos que puedan luego ser dirigidos a las
personas més apropiadas en lared de soporte, provocando
una orientacién mas pro-social, siendo mas tolerantes y
compasivos con los otros, asi como valorando el apoyo
que éstos ofrecen (McFarland & Alvaro, 2000).

Esasi quee comportarse demanerapro-social apareceria
como una nueva oportunidad de experimentar bienestar
luego de un evento traumatico (Weinstein & Ryan, 2010).
Es entonces que uno de los objetivos del presente articulo
es describir y analizar la relacion de los valores con los
comportamientos de ayuda desplegados por estudiantes
universitarios después del terremoto del 15 de agosto de
2007 que asol6 diversas ciudades del sur peruano y que
fue sentido con regular intensidad en la ciudad de Lima
Metropolitanadonde seredizd d estudio. Asi mismo, resulta
de interés conocer si existen diferencias en la auto-
percepcidn de crecimiento personal entre aquellas personas
que efectuaron algun tipo de conductade ayuday aquellas
gueno lo hicieron.

Méodo

Participantes

Los participantes del estudio fueron 112 estudiantes de
cinco facultades de una universidad privada de Lima
Metropolitana. El 59.8% delos participantes eran mujeresy
€l 40.2% eran hombres. Susedadesfluctuaban entreunminimo
de 17y unméximo de 26 afios (ME = 20.16, DE = 2.20).

I nstrumentosy medidas

a  Cuestionario sobre comportamientos de colaboracién con
lasvictimasdel terremoto. Sedesarrollé un cuestionario
de diez items con lafinalidad de recoger la frecuencia
general de colaboracion y conocer a través de qué
comportamientos especificos se habia realizado esta
colaboracién. Lainformacion obtenidapor cadaitem es
dicotomicadonde: 1="Si colabord" y 0="No colabord".

b. Cuestionario de Valores Personales de Schwartz
(Schwartz, 1992). Paralapresenteinvestigacion seutilizé
laversion validadaen estudiantes peruanos por Herrera
y Lens(2003). El cuestionario mide valoresindividuales
y consta de 40 enunciados a los que el participante
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debe contestar en qué medida cree que se parece ala
persona descrita en cada item. La opcion de respuesta
esunaescalatipo Likert de 6 puntosdonde 1 ="No se
parece ami hasta 6 = " Se parece mucho ami". De este
cuestionario se extraen puntuaciones paralos diez tipos
de valores de la propuesta tedrica de Schwartz (ver
cuadro 1). Asimismo, estos diez tipos de val ores pueden
agruparse en cuatro areas generales que seran las
dimensiones sobre las cuales se presentaran los
resultados y la posterior discusion de los mismos. Las
cuatro dimensionesy los coeficientes de confiabilidad
gue presentaron en este estudio son: Auto-
Trascendencia(?=.81), Promocion Personal (?=.74),
Conservacion (?=.80) y Aperturaa Cambio (?=.67).

c. EscdadeEmpatiadeDavis(1983, enMoya& Morales-
Marente, 2005). Seutilizé unaversion cortadeestaescaa
desarrollada en Espafia por Moya & Moraes-Marente
(2005) y adaptadaal Pert por Espinosa, Calderon-Prada,
Glimac & Burga (2007). La escala evalia como
reaccionan afectivamente | as personas ante situaciones
en las que terceros se encuentran en situaciones
desventajosas 0 problemdticas. Laescalaconstadesiete
items, con un formato de respuesta en una escala tipo
Likert de 5 puntos donde 1 = "No me describe en
absoluto y 5 = "Me describe muy bien". Este
instrumento presentd un nivel de confiabilidad
adecuado para €l caso delamuestra(?=.65).

d. Escalade beneficiosinferidos de larespuestaa trauma
de Tedeschi y Calhoun (1996, en Calderdn-Prada,
Espinosa& Techio, 2004). Estaescalaeva laun conjunto
de creencias positivas sobre uno mismo, los otros y €
mundo social como efectos de unasituacion traumética.
L a escala esté basada en una version espafiola utilizada
por Calderon-Pradaet a, (2004) paraanalizar losefectos
psicosociales de los atentados del 11 de marzo del 2003
en Madrid. Considerando que la escala ha sido
desarrollada para evaluar eventos traumaticos
relacionados con agresion y violencia colectiva, en la
presente investigacion se ha considerado adecuado
utilizar solo aguellositems que hacen alusion arespuestas
o efectos personales y sociales ante situaciones
trauméticas genéricas, como esel caso del terremoto del
15 deagosto. El cuestionario aplicado estuvo compuesto
de siete items, cuya opcién de respuesta es una escala
tipo Likert de siete puntos donde: 1 suponia no haber
experimentado un efecto positivo despuésdel traumay 7
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suponiahaber experimentado con gran intensidad dicho
efecto positivo. El instrumento de siete items presentd
unalto nivel deconfiabilidad paradl caso delamuestra(?
=9).

e. Escaadiferencia deEmociones(lzard, 1991). Estaescda
evalla la intensidad con que se experimentan diez
emociones (alegria, sorpresa, tristeza, interés, ira, asco,
desprecio, miedo, culpa y verglienza) ante un
determinado estimulo. En este caso, €l estimulo fue la
induccion del recuerdo sobrelasnoticiasdel terremoto
del 15 de agosto de 2007. Los participantes debian
responder en una escala tipo Likert de siete puntos
donde1l="Nada'y 7 ="Mucho", en qué medidahabian
experimentado cadaemocién.

Procedimiento

Laobtencion delainformacion estuvo acargo de cinco
estudiantes del décimo semestre de la especialidad de
Psicologia Social delaPontificiaUniversidad Catdlicadel
Pert (PUCP). Ellos fueron capacitados previamente y
supervisados por uno de los investigadores. Se contacto a
los participantes a través de profesores de la PUCP que
permitieron ingresar alasaulasdurante el desarrollo de sus
cursos. Luego de exponer a los estudiantes |os objetivos
generalesdel estudio, sesolicitd su participacién voluntaria.
Después de ofrecer su consentimiento informado para
participar en el estudio, los estudiantes recibieron el
cuestionario de carécter auto-aplicado. El tiempo necesario
para concluir el cuestionario oscilé entre los 15 y 30
minutos. Lainformaci on fuerecogidaen septiembrede 2007.
Posteriormente fue centralizada por los investigadores e
ingresada a paguete estadistico SPSS 17 parasu andlisis.

Resultados

Frecuencia de expresion comportamental deayuda a las
victimas del terremoto

El 77.7% delos participantes del estudio refirieron haber
colaborado de algunaformacon lasvictimas del terremoto
del 15 de agosto de 2007. Entre aquellas personas que
colaboraron, los comportamientos especificos de ayudamas
frecuentemente referidos son: donacién de ropa (50%),
donacion de viveres (47.3%), donacion de agua (24.1%),
donacion de dinero (16.1%) y apoyo en actividades de
organizaciony logisticacon laayudarecibida (10.7%).
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Relaciones entre valores, empatia y expresion afectiva
frente a los sucesos del 15 de agosto del 2007

Se aplicaron correlaciones de Pearson para anadlizar
como se relacionaron las cuatro &reas generales, que se
desprenden de los valores de Schwartz, con laempatia.

Empezando por los valores de Auto-trascendencia,
como era de esperar, éstos se relacionaron positiva y
significativamente con laempatia, r(101) = .381, pd» 001y
la expresion de tristeza ante |las consecuencias del sismo,
r(106) =.212, p d».05. Por su parte, losva oresde Promocion
personal, se asociaron inversamente ala empatia, aunque
esta relacion no resultaba estadisticamente significativa.
Menos intensa aln era la relacion entre los valores de
Promocién personal con laexpresién emocional detristeza.

Los valores conservacionistas se asocian positiva y
significativamente alaexpresion de empatia, r(101)=.260, p

Tabla 2

d» .001; masno alaexpresion afectivadetristezafrentea
terremoto. Asimismo, |os valores de Apertura al Cambio,
tampoco se relacionaron ni con la empatia, ni con la
expresion afectivaante el terremoto.

Caberesaltar que en el contexto de lainvestigacion, la
empatia se relaciond moderadamente con la expresion de
tristezaante el sismoy sus consecuenciasr(101) =.321, p
d».001.

Relaciones entre valores y comportamiento pro-social.

A partir de un andlisisdiscriminante se busco identificar
losvalores que mejor predicen el comportamiento de ayuda
alasvictimasdel terremoto de agosto del 2007. El presente
cuadro (Tabla 2), resume las puntuaciones en los cuatro
objetivos generales de Schwartz observados en aquellos
que colaboraron con lasvictimas, asi como en aquellos que
nolo hicieron.

Andlisis discriminante de Val ores que predicen comportamiento pro-social

Comportamiento pro-social

Valores Coabord No Colabord LambdadeWilks F p
(n=83) (n=22)
Auto- Trascendencia 4.91 (.59) 4.76 (.60) .989 1.133 .290
Promocion Personal 4.20 (.61) 4,55 (.61) 047 5.815 018
Conservacion 3.96 (.68) 3.99 (.68) 1.000 .030 .862
Aperturaal Cambio 4.60 (.59) 4.85 (.53) .970 3.195 .077

Los resultados sugieren que los val ores de Promocion
Personal discriminan significativamente entre aguellos que
colaboraron 'y quienes no lo hicieron, observandose que a
mayor puntuacion en esta dimension menor disposicion a
colaborar. Unatendenciasimilar se observaen losvalores
de Apertura a cambio, aunque esta es marginalmente
significativa. En contraposicion, seapreciaquelas personas
gue més colaboraron puntuaron més alto en losvalores de
Auto-Trascendencia, aunque esta tendencia no fue
estadisticamente significativa. Losvaloresde Conservacion
por su parte, no discriminan en o absoluto comportamien-
tos de ayuda en la presente muestra.
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Comportamiento pro-social y crecimiento post-
traumatico.

Finamente, se analizd la relacion entre la expresion de
conductasdeayudaalavictimasdel terremotoy lascreencias
positivassobred si mismo, lasrelacionesinterpersonaesy e
mundo social después de la exposicién a una situacién
trauméticacomo €l terremoto. Paratdl fin, seutilizd laprueba
de U-Mann Whitney y se compararon las puntuaciones de
aquellosque colaboraron con quienesnolo hicieron en nuestro
indicador de crecimiento personal post-traumético. El cuadro
gue se presenta a continuacion muestra las diferencias por
gruposanivel genera eitem por item delaescala
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Tabla3

Prueba de U-Mann Whitney de las puntuaciones en crecimiento personal por comportamiento pro-social

Comportamiento Pro-social

Colabor6 No Colabor6 v P
(n=84 (n=24)
Puntagje Total 57.82 (1.82) 40.07 (2.43) 645.500 .015
Crecimiento Personal/Madurar como persona 56.95 (2) 43.24 (3) 718.500 .056
Aprender sobre las capacidades, habilidades y
resistenciapersonal, saber lo fuerte que se puede ser 56.74 (2) 46.65 (2) 819.500 155
Apreciar o que se tiene y aprender las prioridades
importantes de lavida 57.21 (3) 45.00 (3) 848.000 .360
Unir alacomunidad 57.21 (2) 45.00 (2) 780.000 .086
Ser més solidario compasivo con los otros 57.95 (2) 42.44 (1) 718.500 .029
Valorar €l apoyo que |as personas ofrecen 58.13 (3) 41.81 (1) 703.500 .021
Reforzar mi participacion y compromiso social 59.67 (2) 36.42 (2) 574.000 .001

L os resultados sugieren que quienes colaboraron con
las victimas reportaron mayores niveles de crecimiento
personal general ante las consecuencias del terremoto, que
agquellosquenolo hicieron. Especificamente, lasdimensiones
maés sensibles areflgjar un cambio en crecimiento personal
ante el sismo, son las que se asocian a una percepcion
positivade lapropiarelacion con el entorno.

De forma complementaria, se andlizaron las relaciones
entre nuestro indicador de empatia, los valores de Schwartz
y nuestra medida genera de crecimiento persona después
del trauma, encontrandose que la empatia se asociaba
directamente con dicho crecimientor(102) =.442, pd» .001.
Asimismo, seaprecio unarelacion entrelosvaloresde Auto-
Trascendencia, r(106)=.403, p d» .001y Conservaciénconla
expresion de crecimiento persona antes referida. Por otro
lado, losva oresde Promocion Persona y Aperturaa Cambio
no se asociaron al crecimiento personal en nuestramuestra.
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Discusion
Valores y comportamiento pro-social

Los resultados corroboran empiricamente que el
comportamiento pro-social, evaluado en el presente estudio
atravésdelaconductadeayudaalasvictimasdel terremoto
del 2007, se encuentrainversamente asociado alos valores
individualistas de Promocion Persona y Aperturaa Cambio.
Al respecto se asume quelosval oresde Promocién Personal
tienden a desalentar la empatia, y por ende, inhiben la
expresion de un conjunto de afectos asociados a
comportamientos de ayudaante dichasvictimas, reduciendo
la posibilidad que estos comportamientos finalmente se
manifiesten. Asi mismo, losval oresde Promocion Persona y
Aperturaal Cambio, enfatizan en el interésenunomismo, lo
que podria atenuar la preocupacion e interés por terceros
afectados por circunstancias como la estudiada.

En relacion con los valores de Auto-Trascendencia,
éstos, contrariamente a lo esperado, no permitieron
discriminar la expresion de conductas pro-sociaes en la
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muestra. Sin embargo, si se asociaron aunamayor empatia
y expresion de la emocion de tristeza ante el suceso
evaluado, |o que conceptual mente podriarelacionarse con
unamayor probabilidad de ayudar aterceros en situaciones
adversas. La relacion especifica de los valores de Auto-
Trascendencia con la empatia, parece relacionarse con
ciertas condicionesdedesarrollo cognitivo que permiten a

observador tomar conciencia de lasituacion de un tercero
y ponerse en su lugar, 10 que a su vez parece tener ciertas
implicanciasen el desarrollo moral, tal como lo demuestran
ciertos estudios sobre el tema (Helkama, Uutela,
Pohjanheimo, Salminen, Koponen & Rantanen-Véantsi, 2003,

Myyry; 2003). Caberesaltar quelarelacion positivaentre el

desarrollo moral y los valores de Auto-Trascendencia,
también se traduce en unarelacion inversa entre este tipo
de desarrollo y los valores de Promocion Personal, [o que
podriaser unaexplicacién aternativay complementariaala
ausenciade expresiones de comportamiento pro-social, en
personas con puntuaciones atas en estos valores.

Comportamiento pro-social y crecimiento personal ante
eventos traumaticos

Los resultados del estudio muestran ademas, que
aquellas personas quetienden acolaborar refieren mayores
niveles de crecimiento personal ante sucesos trauméticos.
El crecimiento personal tiende aasociarse con unaimagen
més positivadel si mismoy delasrelacionescon el entorno
(Tedeschi, 1999; Tedeschi & Calhoun, 1996). Lo anterior se
ha visto corroborado empiricamente en los resultados, a
pesar que las personas evaluadas en el estudio no son
victimas directas del sismo, en la medida que su nivel de
afectacion no involucra ni la pérdida de familiares, ni la
pérdidade bienes materiales.

Adicionalmente, el crecimiento personal se asocio
directamente con el valor de Auto-Trascendenciay con la
empatia. Lo quenosllevaareforzar laopinion previamente
referida de que un perfil axiolégico asociado a la
preocupacion por el bienestar de otros y la capacidad
psicolgica de ponerse en el lugar de terceros deberia ser
un facilitador de laexpresion de actitudesy conductas pro-
sociales. Lo anterior nos lleva a pensar que el colaborar
con lasvictimas como unaformade afrontamiento colectivo
ante la amenaza que supone estar expuesto a un sismo
como €l del 2007 refuerza la cohesion social y mejorala
auto-imagen, lo que resulta funcional y adaptativo
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(Weinstein & Ryan, 2010; Paez, Martinez-Sanchez & Rimé,
2004).

Lo anteriormente expuesto, invitaalareflexion sobrela
necesidad de reforzar a nivel social los valores de Auto-
Trascendencia asociados a la baja jerarquia, pues éstos
tienden apromover el interés por losdemas, lo quellevaria
a constituir sociedades més solidarias cuyos ciudadanos
presenten mayores niveles de bienestar psicol 6gico.
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