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RESUMEN

El presente trabaj o abordalaproblematicadelaconstruccion delaidentidad en el actual contexto detrabajo globalizado,
caracterizado por carreras cadavez més cambiantesy altas demandas de empleabilidad. A fin de comprender €l proceso de
construccion y negociacion de la identidad a lo largo de la carrera laboral y su vinculacién con la empleabilidad, se
analizarénrelatosde carreralaboral en unamuestrade 25 trabajadores de medianaedad en posicionesdirectivasintermedias
en empresasdelaRegién del Bio Bio en Chile, afin de comprender el proceso de construcciény negociacion delaidentidad
alo largo de la carrera laboral y su vinculacion con la empleabilidad. El estudio se inicia con la conceptualizacion de
identidad de carreralaboral basandose en teorias del Yoy delaPsicologia Social, y expande su conceptualizacion haciala
identidad como una préctica narrativa. Se propone que la complejidad de la identidad de carrera, entendida como la
existenciadevariadosreferentesdeidentidad y suintegracion en un relato rico, que articulaexperiencias pasadas, presentes
y se proyecta a futuro en la forma de si mismos posibles elaborados, es un antecedente critico en el desarrollo de la
empleabilidad.

Palabrasclave: Carreralaboral, complejidad deidentidad de carrera, empleabilidad.

ABSTRACT

This investigation addresses issues of identity construction in the current work context characterized by changing
careers and needs for an employable workforce. In order to comprehend the process of construction and negotiation of
identity along the career, narrative accounts of careersfrom asample of 25 middle-aged middle managersworkingintheBio
Bio region in Chile were analyzed. Based on theories from psychology of the self, social psychology and the narrative
approach we proposed a conceptualization of career identity as a dynamic aggregate of work descriptors that individuals
ascribe to themselves, as well as a process of continuous construction of the self at work by means of a narrative. The
notion of career identity complexity is suggested asthe onethat includes different referents of identification in continuously
negotiation, with avariety of possible selvesembedded in arich and articul ated career narrative. We hypothesize that career
identity complexity isan antecedent of employability.

Key words: Career, Career | dentity Complexity, Employability.

2006). Estas nuevas condicionestransforman larelacion entre
lapersona, € traba oy lasorganizaciones, y especificamente
suidentidad y experienciasubjetivaen el trabgjo.

Existe amplio consenso en que las formas tradicionales
dedesarrollo delacarreralaboral estan desapareciendo para
dar paso atrayectoriassin rutas preestablecidas (Hall, 1986)

en un contexto que establece nuevas y mas complejas Estainvestigacion abordael desarrollo delaidentidad a
demandas paralamantencion dela empleabilidad (OCDE,  trayés de |a carrera laboral y su vinculacion con la
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empleabilidad. Se inicia con una propuesta de
conceptualizacion del constructo de identidad de carrera
laboral y su posterior descripcion en términosde evolucion
y vinculacion con el desarrollo de carreraen directivos de
nivel medio en Chile.

London (1983) propone laidentidad de carrera como
unamedida de laimportanciade lacarreraen laidentidad
personal, organizada en dos subdominios: involucramiento
enel trabgjoy el deseo demovilidad vertical. Este concepto
de identidad de carrera aparece asociado a «saliencia de
carrera» y como se planteara més adelante, no da cuenta
de la complejidad de la subjetividad asociada a trabajo
actual. Masrecientemente, Fugate, Kinicki y Ashforth (2004)
describen laidentidad de carreracomo el autoconcepto en
el contexto de la carrera laboral que integra expectativas,
creencias, valores, normas entre otros atributos. Si bien
esta definicién parece mas gjustada a propuestas méas
recientes(Markus& Wurf, 1987) el considerar alaidentidad
como un agregado de componentes no reconoce su carécter
dindmicoy relacional (Gergen & Gergen, 1988).

En un intento por lograr una aproximacion mas
comprensivaal concepto deidentidad de carreraserevisaron
teoriasde Yo (Markus& Wurf, 1987), delaldentidad (Stryker,
1987) y de laldentidad Socia (Tajfel & Turner, 1986) y la
aplicacion de éstas Ultimas a &mbito del trabagjo propuesta
por Ashforthy Mael (Ashforth& Mael, 1989).

Lostedricosdel Yo se centran en e sentido de unicidad
delapersonay su diferenciaciéon de los demésy tienden a
convenir que € autoconcepto esta conformado por una
variedad de representaciones organizadas en una estructura
multidimensiona y dindmica(Markus& Wurf 1987).

De acuerdo a modelo tripartito de Brewer y Gardner
(1996) estas auto-representaci ones se pueden organi zar en
nivelespersonal, relacional y colectivo. Enel contexto dela
carrera, la identidad en el nivel personal incluye los
descriptores que las personas asignan a si mismos como
atributos personal es («soy trabajador») o preferencias («me
gustael contacto con clientes»); € yorelacional, esdescrito
como unaextension del yo dondelaidentidad estdasociada
alamembreciaapequefios gruposy/o generadapor diadas
como lade supervisor-colaborador. El tercer nivel coincide
conlaidentidad social (Tajfel & Turner, 1986) en el cual la
persona define su identidad a partir de la pertenencia a
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ciertas categorias sociales como organizaciones, grupos
profesional es, unaindustria en particular o un sector dela
economia (Mael & Ashfoth, 1992). Estos grupos
constituyen referentes identitarios.

Asi, en una primera aproximacion es posible
conceptualizar laidentidad de carreracomo un conjunto de
auto-representacionesen el dominio del trabajoy lacarrera
organizadas en distintos nivel es, desde unaautodescripcion
a otras descripciones adscritas a partir de distintos grupos
dereferenciaque se constituyen en referentesidentitarios.

La identidad como construccién narrativa

Laconceptualizacion deidentidad de carrerapropuesta
realza su multidimensionalidad sin embargo, no enfatizala
funcion de continuidad y cambio que caracteriza a la
identidad ni su naturaleza de proceso en permanente
construccion y reconstruccion.

Diversos autores enfatizan el carécter narrativo de la
identidad. L as personas emplean narrativas paradesarrollar
un sentido de unidad y propésito y para dar coherenciaala
diversidad de experienciasalolargo delavida(McAdams,
1995). Polkinghorne (1988) planteaquelas personasel aboran
relatos sobre sus vidas que les permiten establecer quiénes
son y qué quieren ser. Lieblich, Tuval-Mashiach y Zilber
(1998) agregan que las historias dan formay construyen la
realidad y personalidad del narrador «nos conocemos o
descubrimos a nosotros mismos y Nos mostramos a otros a
travésdelashistorias que contamos» (p. 7). Riessman (2002)
persisteen esaideaa argumentar quelosrelatos sobresi no
son una forma de describir la propia vida a alguien o a si
mismo, sino son el medio por cual seconstruyelaidentidad.

A travésde unrelato las personasintegran variedad de
experiencias, eventos, hitosy giros en sus vidas de modo
gueledan sentidoy coherenciaasu vidacomo untodo. La
elaboracion de un relato es por tanto un proceso de
construccion de sentido (Weick, 1995), una forma de dar
significado ala experiencia, dar coherencia a eventos que
parecen desconectados y explicar, para si mismo y los
demés, ladiscontinuidad en susvidas(Ibarra, 1999). El relato
de si mismo es por tanto una forma de crear y recrear la
propiaexperienciaeidentidad.

Laaproximacion narrativa alaidentidad y carreranos
permite expandir el concepto de identidad de carrera
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previamente propuesto, es decir, como un conjunto de auto
representaciones donde convergen diferentes referentes
de identificacion, y sugerir que laidentidad de carrera es
también un proceso de construccién del si mismo en €
trabajo, de caracter dindmico y permanente, y quetomala
formadeunrelato.

| dentidad de carrera laboral

El giro hacialo narrativo ha permeado laliteratura en
torno alacarreralaboral (Cochran, 1990) y alaidentidad
(Mc Adams, 1995; Mishler, 1999) y como se sefid0, la
propuesta de la identidad de carrera como una narrativa
permitiria ilustrar como el pasado, presente y futuro se
articulan paracrear y recrear laidentidad.

Paralacomprension delosrelatosde carrera, suandisis
Se centra, entre otros aspectos, en latrama o tema principal
delahistoriaqueese queorganizay dasignificado adistintos
eventos o0 experiencias. La literatura describe y clasifica
distintas tipologias de argumentos, a respecto Gergen y
Gergen (1988) identifican una narrativa de tipo progresiva
asociada a avance y logro, una segunda descrita como
regresiva caracterizadapor declinaciony deterioro, y unade
tipo estable donde no hay indicadores ni de progreso ni
regresion. Otros autores recurren alos cuentos o historietas
(Mishler, 1999) como unaformasimpley gréficadedescribir
losrelatosdel si mismo. Laliteraturatambién hacereferencia
a lo que se considera una «buena» historia y aparecen
estandares de madurez en la construccion del relato. Por
giemplo, Mc Adams (1993; 1996) alude a atributos como la
coherencia, apertura, credibilidad, diferenciacion,
reconciliacion eintegracion enunrelato devida Polkinghorne
(1988) sostiene que unaidentidad maduraimplicaun andisis
retrospectivo, una recoleccion e integracion de eventos y
experiencias que se relinen en un relato donde mientras més
completalahistoria, mésintegrado esel si mismo. Esposible
considerar la narrativa personal como un proceso creativo
en el cua distintas experiencias, muchas vecesen conflicto,
son reunidas de una manera coherente y armonica que, no
solo replica los guiones tradicionales y ampliamente
compartidos, s no que hace de esosrelatosun trabajo Unico,
personal, coherente y satisfactorio.

La identidad de carrera en tanto proceso en
construccion contiene informacidn respecto tanto del si
mismo actual como futuro. Estaproyeccion del si mismo ha
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sido descritacomo «si mismos posibles» (del ingléspossible
selves) concepto acuiiado por Markusy Nuriusy que alude
alasideas sobrelo que se podriallegar aser, sedeseaser 0
temeser (Markus& Nurius, 1986).

Existen evidencias que vinculan |os si mismos posibles
conlamotivaciény autorregul acion delaconducta(Markus
& Nurius, 1987; Oyserman et a., 2004; Ibarra, 2005) y en €l
contexto delacarreralaboral selesotorgaun rol clave en
los procesos de cambio y transicion (Ibarra, 2005). Los si
mismos posibles serian entonces creados y comunicados
en un modo narrativo y apartir de ellos es posible acceder
a las expectativas y mas aln a las estrategias que las
personas utilizan paradesarrollar sus carreras.

Empleabilidad

Estearticul o planteaquelacomprension delaidentidad
en la carrera laboral, en tanto agregado de auto-
representaciones y en tanto proceso narrativo, puede
contribuir a comprender el desarrollo de carreray la
empleabilidad.

Empleabilidad es entendida como €l atractivo de un
trabajador en el mercado laboral. Existen variedad de
model os explicativos que asocian empleabilidad acomplgas
constelaciones de factores personales y sociales. Al
respecto, se han citado variables demogréficas como edad
y género (Van der Heljden, 2002); caracteristicaspersonales
como apertura(Fugate, et a., 2004; Van Dam, 2004), locus
decontrol (Fugate, et a., 2004) y adaptabilidad personal; y
variables asociadas al trabajo como antigiiedad en la
organizaciony € cargo (Van Dam, 2004; Fugate, et d., 2004;
Sander & de Grip, 2004), percepcidn de apoyo organizacional
(Van Dam, 2004), disposicion y capacidad para transitar
entre cargos y funciones, y entre distintas localidades
geograficas, asi como la disposicién a participar en
entrenamiento (De Grip, Van Loo & Sanders, 1999; Sanders
& de Grip, 2004). No obstante la complejidad de su
conceptualizacion, diferentes aproximaciones enfatizan el
rol delaflexibilidady movilidad enlamantenciony desarrollo
delaempleabilidad (DeGrip, et a., 1999; Sanders& de Grip,
2004; Van der Heijden, 2002). Al respecto, empleabilidad ha
sido operacionalizada como el grado en que un trabajador
puede ser asignado afunciones o &reas de trabgjo distintas
alas actuales (Groot & Maasen van den Brink, 2000) o €l
tiempo que un empleado ha permanecido en sus funciones
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actuales, y la probabilidad de que se le asignen nuevas
funcionesen el futuro cercano (Van der Heijden, 2002).

Existiriaconsenso entonces en quelamantencion dela
empleabilidad requiere estar continuamente explorando el
mercado laboral internoy externo.

Diversos estudios abordan los cambios de identidad
asociados a la movilidad laboral y coinciden en que la
transicion entre sectores, empresas, funciones, roles, o en
los significados asociados & trabajo, inducen cambios de
identidad (Hall, 1986; Ibarra, 1999) y proponen diversos
model os para explicar este proceso (Ashforth, 1998). Sin
embargo, no existen suficientes evidencias que relacionen
la identidad con las proyecciones de las personas en el
mercado laboral. Lo que esta investigacion intenta es
explorar la identidad de carrera, como una construccion
que integra diversidad de experiencias en una perspectiva
temporal, y su vinculacién con empleabilidad.

Las preguntas que guian esta investigacion son las
siguientes:

¢Cudles son las auto-representaciones y referentes

identitarios que conforman laidentidad de carreralaboral

en directivos intermedios?

¢Qué caracteriza la identidad de carrera laboral de
directivos intermedios en tanto narrativa?

¢Como se vinculan la identidad de carrera y
empleabilidad en lamuestraen estudio?

Méodo

Lainvestigacion utilizo una estrategia inductivay la
Teoria Fundamentada (Strauss & Corbin, 1990) como
aproximacion metodol égica, intentando generar teoria a
partir de los datos empiricos.

Poblacion y muestra

Se realiz6 un muestreo teodrico intencionado,
fundamentado en criterios de género, rol y sector industrial.
Se estimé necesario abordar separadamente la poblacion
masculina dado que la actividad laboral y el empleo tienen
unrol diferente enlaconstitucién delaidentidad de hombres
y mujeres(Harris, 1995). L os sectoreselegidos corresponden
al primarioy secundario, especificamenteindustriaforestal,
pesquera y manufacturera. Estos tres sectores son los de
mayor representacion en la economia loca (INE, 2007) y
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concentran unapoblacién mayoritariamente masculina. Chile
siguelamismatendenciamundial respecto aloscambiosen
la composicion sectorial del mercado laboral, esto es,
disminucion del empleo en los sectores primarios y
secundarios en favor del sector servicios (Méeller, 2005), es
por tanto previsible quetrabajadoresdelaindustriaforestal,
pesquera 'y manufacturera experimenten movilidad entre
sectores en e mediano plazo.

La condicion de posicién directiva intermedia fue
definida en relacion al nivel de supervision de personal,
recursos y/o informacién de acuerdo a antecedentes
aportados por directivos de recursos humanos de las
empresas empleadoras.

Se centrd el estudio en una poblacion de mediana edad.
El grupo etario al que se pertenece es considerado uno de
losfactores mas determinantes paralaempleabilidad (Van
der Heijden, 2003) y existe en la comunidad cientifica
internacional uninterés creciente por ayudar atrabajadores
mayoresaenfrentar las complejidades del contexto laboral
moderno. Existe también consenso en que las iniciativas
deben iniciarse en etapas tempranas de la carrera laboral
(OECD, 2006). Lacondicién de medianaedad comprendio
€l grupo etario entre 39 y 50 afios de edad puesto que es el
rango utilizado en | as estadisticas nacionales sobre lafuerza
laboral, y porque investigaciones internacional es tienden
aconsiderar al grupo entre 25y 39 afios como «prime age»
y como «trabajadores mayores» a aquellos sobre los 50
afos (Patrickson & Ranzjin, 2003; Sterns& Miklos, 1995).

De acuerdo a los criterios previamente indicados, la
muestra quedd conformada finalmente por 25 trabajadores
hombres, entre 39y 50 afiosde edad, en posicionesdirectivas
intermedias en empresas de tres sectores productivos de la
region del Bio Bio en Chile. Fueron contactados através de
susempresasy selessolicité lafirmade un consentimiento
informado previo al inicio desu participacion.

Recoleccion y Andlisis de Informacion

Se desarrollaron entrevistas en profundidad en las que
sele solicitd alos participantes abordar su historialaboral
intentando un didlogo que permitiera la expresion libre
(Mishler, 1999). L osencuentrostuvieron unaduracion entre
90 minutosy 4 horas, en unay dos sesiones. Lasentrevistas
fueron grabadasy transcritasen su totalidad. Losresultados
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obtenidos forman parte de unainvestigacion masampliay
en este articulo se reporta solo parte de ellos.

En el procesamiento de los textos se utilizo andlisis de
contenidoy temético (Ezzy, 2002) y fueasstido por d software
de andlisis cualitativo NVivo version 2. Se identificaron
unidades de andlisis derivadas de las preguntas de
investigacion, estas fueron: autoconcepto en el dominio del
trabajo y la carrera; si mismos posibles; fases inicial,
intermedia y actua de la carrera laboral y carrera laboral
completa. El andlisisseinicié con e proceso decod ificacion
abierta en relacion a las preguntas de investigacion, pero
dando amplio espacio alasteméticas emergentes. A partir de
esta codificacion se generaron categorias (gemplo: auto-
representaciones, referentes identitarios) las que fueron
organizadas en otras més inclusivas y sobre las cuaes se
hizo un andlisisde suspropiedades (Strauss& Corbin, 1990).
Estas propiedades comprendieron en el caso delosreferentes
identitarios aspectos como limites (definidos/difusos) y
cercania (distales/proximales); en relacion alos si mismos
posiblelas propiedades delas categoriasincluyeron aspectos
como €l grado de elaboracion y estrategias para lograrlos.
Posteriormente, se realiz6 un andlisis para identificar las
rel acionesentre categoriaseidentificar patrones (codificacion
axial y selectiva). La integracion entre categorias, sus
propiedades y los patrones identificados dieron pie a la
formulacion de hipotesis las que fueron contrastadas y
reformuladas en funcién de cada caso que se integraba a
andlisis, acanzando una saturacion cercanaalos 21 casos.

Resultados

El autoconcepto en € dominio del trabajoy lacarrera
toma diversidad de formas. Al respecto, los entrevistados
hacen referenciaamultiples rasgos, alas motivaciones que
guian susdecisioneso asusrolesy funciones profesionales.
Estas descripciones variaron en términos de su riqueza y
complegjidad asi como end grado deapropiacion qued sujeto
tiene de esa descripcion. Algunos entrevistados organizan
variedad de atributos a través de un relato rico y bien
elaborado, otrosen tanto expresan su dificultad paradefinirse
asi mismos:;

«Yo SOy como...no sE...Yo deberia ser como un técnico,
no sé... por eso es dificil encontrar trabajo fuera,
porque hasta esdificil definirseauno mismo» (42 afios,
jefedearea, empresatextil).
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Los entrevistados hacen continuas referencias a las
organizaciones que integran, los roles que se ocupan,
grupos profesionales y sectores en que se desenvuelven,
dando cuenta de diversos referentes que integran a la
identidad. Particularmente, los ingenieros aluden con
frecuencia a su titulo profesional «antes que nada soy un
ingeniero», «aqui se deposita el ingenio para el cual fui
formado, ser ingeniero significa ante todo desarrollar el
ingenio» (44 afos empresa forestal manufacturera) para
este grupo la profesién apareceria como un referente
importante en laconformacion delaidentidad.

Losrolesy lasareasfunciona es de desempefio también
aparecen como constituyentes en laidentidad. Al respecto
lacondicion de «jefe» esuna formarecurrentey descriptiva
de referirse a si mismos. Lo mismo ocurre para las
organizaciones y sectores donde se trabaja. El sentido de
pertenenciaaestos gruposy laapropiacion de sus atributos
como constituyentes de la propiaidentidad se advierte en
el siguiente caso de un trabajador pesquero a consultarte
por laeventualidad de quedar desempl eado:

«S quedara sin trabajo iria a golpear puertas,
¢dénde? al lugar de donde uno es, donde me siento
comodo» (44 afos, empresa pesquera).

La informacion de las historias recogidas también
sugiere que diversidad de referentes de identificacion
coexisten y varian en su grado de saliencia. En algunos
casos laidentidad de carreraesta claramente asociadaala
membreciaaun grupo, con evidente dominio de un objeto
de identificacién (por ejemplo, empresa o sector) y para
otros en cambio la identidad se compone de un patron
idiosincratico de el ementos que estan en continuo proceso
denegociacion, como se muestraen € relato acontinuaci on:

«Sé que tengo la estructura de un ingeniero, pero...
no sé si soy un ingeniero industrial porque no calzo
con el estereotipo. Me siento mas cercano a las
humanidades.

Podria ser en una empresa aeronautica o una
plantacion de platanos, no importa donde uno trabaje,
€l tipo detrabajo no significa nada» (42 afios, empresa
manufacturera).

Es posible advertir que la identificacion no solo esta
referida a grupos, sino también a procesos, es decir, los
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entrevistados se describen con independencia de sus
sectores, organizaciones, grupos profesionalesu otros, para
identificarse con aspectos més particulares como el
aprendizaje o lainnovacion.

Al acceder alacarreracomo construccion narrativa es
posible reconocer como la identidad estéa en permanente
cambioy el dominio dediversosreferentesdeidentificacion
se negociacontinuamente. Cuando seorganizael relato en
periodos de tiempo se advierten transiciones comunes,
como el cambio de expertotécnico ajefe:

«a medida que ascendia, dejaba la seguridad del
conocimiento técnico para hacer frente a algo mucho
méas volatil como esmanejar gente» (43 afios, empresa
forestal manufacturera).

Se advierten también cambios desde una vision
instrumental a una méas personal e idiosincratica sobre la
carreray € éxitolaboral:

«Estoy en una etapa en que mi proyecto mas
importante esentregar dos buenos hijos ala sociedad»
(43 afos, empresaforestal manufacturera);

en otro caso (acerca de sus proyecciones)

«S me hubieras preguntado diez afios atras te habia
dicho estar en la Quinta Avenida o en el World Trade
Center en el piso 110 paratener lamejor vista de Nueva
York... pero no ahora, eso no significa estar enla cima
del mundo» (40 afios, empresa manufacturera).

En el andlisisdelosrelatos seidentificaron ciertoshitos
o puntosdeinflexién quelosentrevistados reconocen como
determinantes en la definicion de quiénes son o han sido.
Recurrentes aparecen eventos como una promocion,
despido, cambio de funciones, de empresa o sector, yasea
voluntarios o involuntarios, y también incluyen procesos
internos, como unaautoevaluacion oinsight. Por g.emplo,
asumir la condicion de jefe parece ser un hito relevante,
probablemente asociado alanovedad y exigencias que éste
implica. Lamagnitudy lo sorpresivo deloscambiostambién
serevelacomo significativa:

«De un dia para otro me dicen que no voy a ser mas
asistente, y que seré el responsable de la unidad, y
luego me dicen mi nuevo sueldo, y yo pienso, jDios
mio, qué voy a hacer con tanta plata!» (39 afios,
empresa pesquera).
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«Fue un cambio tan grande, como que te digan que
ganaste la loteria y t0 no habias comprado ningin
nimero» (44 afos, empresamanufacturera).

De acuerdo a la nocién de la identidad como una
narrativa, ésta es considerada como un relato en curso, un
proceso en permanente desarrollo y que por lo tanto no
concluye. Lasvisionesdel si mismoenel futuro, o si mismos
posibles, toman diversidad de formas que varian en
términos de su elaboracion, o o vivido o detallada de esa
ideade si mismo. A continuacion un gjemplo de si mismos
posibles de altasalienciay elaboracion:

«Alguna vez por ahi, me planteé varios proyectos para
hacer... una pregunta del tipo, ¢qué hago si me voy
mafiana? y evalué 3-4 proyectos como desafio
personal, como independiente, ahi estan guardados,
los evalug, coticé, use vacaciones parair a Santiago a
ver equipos (¢Hay algun grado de estudio?). Mi gran
suefio es terminar con mi labor obligada de padre 'y
radicarme por ahi aadministrar ese negocio (describe
ampliamente su proyecto como microempresario)»
(45 afios, jefe de Departamento, empresaforestal).

En el andlisis de la carrera como narrativa es posible
advertir diferenciasen términosde suriquezay articulacion.
Algunos entrevistados hacen referencia a diversidad de
experiencias descritasvividay elaboradamente, enlasque
confluyen multiples referentes identitarios que estén en
permanente cambio y negociacién, dando cuenta de una
identidad compleja, vinculadano solo areferentesu objetos
con fronteras bien definidas como podria ser una
organizacion o sector, sino también vincul adas a procesos
como el aprendizaje, innovacion, desarrollo entreotros. Lo
anterior, aparece como un todo, integrado en un relato
coherente, reflexivo, que aparece articulado y comprensible
paralos demés.

Discusiony Conclusiones

A partir de una primera aproximacion a concepto de
identidad de carrera, esto es, como un conjunto de
representaciones del si mismo en tres niveles, laidentidad
puede ser descrita, anivel individual, como un conjunto de
caracteristicas que las personas adscriben a si mismas. A
nivel relacional y colectivo, laidentidad esta conformada
por los roles que las personas desempefian asi como por
las caracteristicas distintivas de las organizaciones,
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industrias y sectores donde los entrevistados participan.
Estas auto-representaciones varian en términos de su
diversidad y complegjidad. Por una parte, la identidad de
carrerapuedeestar fuertemente vinculadaaun determinado
referente u objeto (empresa, grupo profesional, sector) y
ellotifiey permeasu autodescripciény mas profundamente
el sentido de si mismo en el trabajo. Por otra parte, puede
mostrar una caracterizacion mas idiosincrética, e incluso
maés difusa, donde diversos referentes de identificacion
coexisten y estan en permanente cambio y negociacion.

A partir del andlisisdelaidentidad de carreracomo una
précticanarrativa(LaPointe, 2010), éstatambién se puede
caracterizar en términos de su riquezay articulacion. Asi
encontramos relatos elaborados, ricos y bien articulados,
donde se conectan con sentido diversidad de experiencias
delahistorialaboral individual paradar cuentade si. Esta
articulacion recurre aeventos o puntosdeinflexion (turning
points) que ayudan aexplicar |os cambios experimentados.
Asi también losrelatos se proyectan alo que se deseay no
desea ser, 0 si mismos posibles, los que también pueden
ser descritos en relacion a lo vivida y elaborada de su
descripcion.

Estos hallazgos instan a proponer la nocion de
complejidad de la identidad de carrera para ilustrar la
variedad de representaciones que las personas adscriben a
si mismas, y, en el entendido que losrelatos de carrera son
unaforma de construccion de laidentidad, lacomplejidad
delaidentidad de carreratambién queda representada por
lacomplegjidady articulacion delosrelatos de carrera.

Lanocion de complejidad del si mismo fue propuesta
por Linville en 1987 quien asume que | as personas poseen
«auto-representaciones» conformadas por ciertas
estructuras cognitivas, que toman la forma de roles,
relaciones, actividades, metas, rasgos, entre otros. Cada
auto-representacion puede ser descrita en términos del
nimero y distintividad de estas estructuras cognitivas. La
autorapropone que mayor complgjidad desi mismoimplica
mayor cantidad de estructuras descriptivas del yoy mayor
diferenciacionentreellas(Linville, 1987).

Linvillecentrasu andlisisen el efecto amortiguador de
la complgjidad del si mismo frente a eventos externos.
Mayor complejidad del si mismo implicaque las personas
son menos susceptibles a efecto de «derrame», es decir
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los eventos externos negativos o positivos quedan
confinados a una particular auto-representacion dejando
indemnes otras. En este sentido, |as personas estarian més
protegidas ante eventos negativos porgue en un si mismo
complejo solo partes del autoconcepto severian afectados.

En el &mbito delaidentidad y la carreraunaidentidad
de carrera compleja se propone como aquella que redne
variedad de auto-representaciones en un relato rico y bien
articulado, que a su vez integra distintas experiencias
pasadasy presentesy que es capaz de proyectarse a futuro.

En funcion de los hallazgos descritos previamente la
hipdtesis que se sugiere es que existiria una vinculacion
entre la disposicion a explorar €l mercado labora vy la
complejidad delaidentidad de carrera. Se propone que una
identidad de carrera compleja, donde coexisten diferentes
gruposdereferencia, y que seexpresaatravésdeunrelato
ricoy articulado queintegraexperienciaspasadasy futuras,
contribuye alas opciones que | as personas visualizan para
si mismasen el mercado laboral y esun antecedente parala
movilidady parael inicio de cambiosde carreravoluntarios,
considerada como un precursor de empleabilidad.
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