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Resumen

Este articulo presenta los resultados de una investigacién cualitativa cuyo objetivo es analizar las experiencias de cuatro docen-
tes de escuelas rurales de Educacién Intercultural Bilingiie (EIB) de revitalizacion en Condesuyos, Arequipa (Perti) respecto a
los materiales educativos que implementan en las aulas. Se empleé un enfoque fenomenoldgico interpretativo y se aplicaron
entrevistas. Para el andlisis, se aplicé el andlisis temdtico reflexivo con el apoyo del software ATLAS.ti. Se identificaron dos
temas principales. El primero fue desafios y barreras en la implementacion de los materiales educativos EIB, que da cuenta de
la experiencia de los docentes implementando los materiales, lo que revelé insuficientes capacitaciones y materiales para la
ensefanza. El segundo tema, recursos educativos para la implementacion de la EIB, refleja beneficios para la ensefianza que los
docentes identifican en los materiales educativos, asi como las estrategias pedagdgicas que disefiaron para complementarlos. Se
concluye que es necesario mejorar la distribucién de los materiales para que lleguen a tiempo y en cantidad suficiente. Ademds,
se sugiere reevaluar la capacitacion docente en el uso de estos materiales, considerando la revitalizacién lingiiistica. Finalmen-
te, se enfatiza la importancia de contar con materiales educativos culturalmente relevantes y la inclusién de las comunidades
indigenas en el proceso educativo.

Palabras clave: interculturalidad; materiales educativos; experiencias de docentes; quechua; comunidades indigenas.
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Abstract

This article presents the results of a qualitative research whose objective was to analyze the experiences of four teachers of
rural Intercultural Bilingual Education (EIB) revitalization schools in Condesuyos, Arequipa (Peru) regarding the educational
materials they implement in their classrooms. An interpretative phenomenological approach was used and interviews were
applied. For the analysis, reflective thematic analysis was applied with the support of ATLAS.ti software. Two main themes
were identified. The first one was challenges and barriers in the implementation of IBE educational materials, which accounts
for the teachers’ experience implementing the materials, revealing insufficient training and teaching materials. The second
theme, educational resources for the implementation of IBE, reflects the teaching benefits that teachers identify in the educa-
tional materials, as well as the pedagogical strategies they designed to complement them. It is concluded that it is necessary to
improve the distribution of materials so that they arrive on time and in sufficient quantity. In addition, it is suggested to reeva-
luate teacher training in the use of these materials, considering linguistic revitalization. Finally, the importance of having cul-
turally relevant educational materials and the inclusion of indigenous communities in the educational process is emphasized.

Keywords: interculturality; educational materials; teachers’ experiences; Quechua; indigenous communities.

Resumo

Este artigo apresenta os resultados de uma pesquisa qualitativa com o objetivo de analisar as experiéncias de quatro professores
de escolas rurais de revitalizagio da Educagio Bilingue Intercultural (EIB) em Condesuyos, Arequipa (Peru), em relagio aos
materiais educacionais que implementam em suas salas de aula. Foi utilizada uma abordagem fenomenoldgica interpretativa
e foram realizadas entrevistas. Para a andlise, foi aplicada a andlise temdtica reflexiva com o apoio do software ATLAS.ti. Fo-
ram identificados dois temas principais. O primeiro foi desafios e barreiras na implementagio dos materiais educacionais do
EIB, que relata a experiéncia dos professores na implementacio dos materiais, revelando treinamento e materiais diddticos
insuficientes. O segundo tema, recursos educacionais para a implementagio do IBE, reflete os beneficios de ensino que os pro-
fessores identificam nos materiais educacionais, bem como as estratégias pedagégicas que eles criaram para complementd-los.
Conclui-se que ¢ necessdrio melhorar a distribuicdo dos materiais para que eles cheguem a tempo ¢ em quantidade suficiente.
Além disso, sugere-se que o treinamento de professores para o uso desses materiais seja reavaliado, levando em conta a revita-
lizagao linguistica. Por fim, enfatiza-se a importincia de ter materiais educacionais culturalmente relevantes e a inclusio das
comunidades indigenas no processo educacional.

Palavras-chave: interculturalidade; materiais educacionais; experiéncias de professores; quechua; comunidades indigenas.
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1. Introduccion

En el Perd, histéricamente, la exclusién y la discriminacién afectaron a los pueblos indigenas en
muchos aspectos, incluido el dmbito educativo, lo que se evidencia en hechos como que hasta 1960
se buscé castellanizarlos en la busqueda de suprimir las lenguas originarias (Callirgos, 2006). Fue
recién en la década de 1970 que se inicié un conjunto de reformas educativas que resultaron en 1972
en la Politica Nacional de Educacién Bilingiie (PNEB), y en 1975 en la oficializacién del quechua
(Zuniga y Gdlvez, 2002). En consecuencia, la Educacién Intercultural Bilingiie (EIB) surge como
una propuesta educativa que plantea una educacién para los pueblos originarios, la cual estd basada
en su herencia cultural (cosmovisiones, saberes y prdcticas culturales), a través de una ensefianza de y
en su lengua originaria, asi como en castellano. Este enfoque educativo se incorporé en el curriculo
escolar peruano mediante el Modelo de Servicio Educativo Intercultural Bilingiie (MSEIB) en el
2018, con un contenido pedagdgico y de gestién necesarios para la incorporacién de la EIB a nivel
nacional (Ministerio de Educacién del Perd [Minedu], 2016; Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia [Unicef], 2009).

Existen diversas investigaciones sobre la puesta en marcha de la EIB en el Perti. Una de ellas es la

investigacién de Chumbes (2022), quien realiz6 un andlisis de las percepciones de los docentes con
respecto a la EIB en una escuela en Apurimac. Se encontré que los docentes de dicha institucién no
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recibieron formacién sobre el enfoque EIB y accedian a dicho conocimiento a través de materiales
(libros, folletos, etc.) con los que tenfan contacto por primera vez al inicio del afio escolar; por ello,
desconocian las estrategias y metodologias esenciales para la implementacién de la EIB. Ademds, los
materiales educativos no eran los adecuados para el contexto, por lo que los docentes optaron por
emplear estrategias y materiales propios tales como cuentacuentos, didlogos y danzas. El autor indicé
la necesidad de capacitacién y apoyo a los docentes, ya que trabajaban con algunos ninos y ninas
que no eran quechuahablantes, y debian implementar la EIB sin una metodologia apropiada para
ese contexto particular. Adicionalmente, concluye que es necesario involucrar a las familias en este
proceso de ensenanza/aprendizaje.

Por otro lado, Choque (2020) investigd las caracteristicas, y el uso de recursos y materiales
pedagdgicos en una institucién educativa inicial EIB de Cusco, a través de un enfoque cualitativo y
un estudio etnogréfico, en el que participaron madres de familia, estudiantes y la docente de aula.
Se identificé que en la institucién se utilizaban tanto recursos estructurados proporcionados por
el Minedu como recursos no estructurados del entorno natural, lo que contribuyé al desarrollo de
habilidades sociales, motoras y cognitivas de los estudiantes. Ademds, se dio a conocer la ausencia de
materiales especificos para la ensefianza del castellano como segunda lengua, a pesar de que algunas
ONGs brindaron apoyo en la planificacién y creacién de materiales. En relacién con los materiales
textuales impresos, se encontrd que, si bien existian cuadernos y cuentos en quechua y castellano, su
uso fue limitado y los docentes no recibieron la capacitacién adecuada para implementarlos.

Otro estudio es el de Lizana (2019), acerca de los desafios que enfrentan los docentes novatos
en instituciones educativas EIB rurales de Huanta, Ayacucho, en el que se hallé como principales
dificultades de los docentes: la poca adaptacién al contexto rural, la ausencia de experiencia en la
relacién con alumnos y padres de familia, la formacién insuficiente en EIB y el desconocimiento
sobre el empleo de pedagogias interculturales. Por tltimo, en el estudio de Garcia y Cavero (2017),
sobre el uso de cuadernos de trabajo en escuelas de Junin, Amazonas, Ayacucho y Puno, se encontré
que persisten dificultades en la distribucién de los materiales de trabajo, pues llegaron a destiempo
o en cantidades insuficientes a las escuelas rurales. Asimismo, la estrategia de capacitacion sobre el
uso de estos materiales, que se planteé a manera de réplica, no fue idénea, ya que estuvo dirigida,
en primer lugar, a los especialistas EIB de las Unidades de Gestién Educativa Local (UGEL) y
a los acompafantes pedagogicos para que la repliquen a los docentes. No obstante, se priorizé la
explicacién de la estructura del material por sobre la metodologia y las estrategias para su empleo.

Los estudios referidos, junto a otros (Vigil y Sotomayor, 2022; Lovén, 2016), evidencian un
panorama complejo para los docentes de escuelas rurales encargados de implementar la EIB en las
aulas. En tales contextos, los profesores se enfrentan a desafios en relacién con el contenido de los
materiales y su distribucién, asi como la escasa capacitacion sobre su uso. A pesar de los avances
logrados en los ultimos anos del siglo XXI, la EIB atn enfrenta diversos desafios. Segtin la Defensoria
del Pueblo (2016), las politicas educativas, destinadas a proporcionar un servicio educativo a los
pueblos indigenas, carecieron de un respaldo sélido y se desarrollaron de manera limitada y ocasional.
Otras investigaciones, como la de Vigil y Zariquiey (2017), sefialan que, entre los retos de la EIB,
se encuentran la falta de transmisién de las lenguas en las comunidades indigenas del Pert, ya que
los padres deciden no ensenar a sus hijos la lengua originaria, debido al contexto de discriminacién
lingiiistica que se vive en pais. En muchos casos, prefieren que sus hijos aprendan el castellano e
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incluso el inglés como segunda lengua. Esto podria ser causado porque la lengua indigena, aunque
sea una parte importante de su identidad cultural, no ofrece las mismas ventajas en términos de
movilidad social o profesional. Cabe precisar que algunos hablantes de una lengua originaria se
sienten discriminados y racializados por prejuicios y estigmatizaciones hacia su lengua (Lovén y
Quispe, 2020; Lovén y Quispe, 2021), e incluso pueden sentir que su lengua es menos apreciada que
aquellas que son vistas como hegeménicas (Lovén, 2023).

En ese sentido, esta investigacién se justifica en la necesidad de conocer la experiencia de un
conjunto de docentes que actian en escuelas EIB de revitalizacién lingiiistica. Estas se caracterizan
por dirigirse a alumnos que hablan principalmente el castellano y entienden parcialmente la lengua
originaria, que es hablada por los adultos de la comunidad o, incluso, ya no es empleada por los
mismos (Minedu, 2016). En dichos contextos, segtin investigaciones aplicadas en contextos rurales
del Pert anteriormente mencionadas, los docentes cuentan para su labor con materiales educativos
de EIB, disenados por el Minedu, que son una condicién bdsica para la implementacién de esta
politica educativa. Sin embargo, en ocasiones, la distribucién y falta de capacitacién para el uso
de estos representan una barrera para la ensenanza de la lengua originaria. Por ende, conocer las
experiencias de los docentes desde sus propias voces resulta esencial, ya que aparte de sujetos de
ensefanza son ciudadanos que aportan en la revitalizacién de las lenguas y culturas originarias. Por
ello, es importante comprender y analizar si los materiales EIB, en su practica docente, representan
una fortaleza o debilidad para la ensefianza, asi como el rol de agencia que los docentes desempefian
en las aulas.

El objetivo de esta investigacion es analizar las experiencias de un grupo de docentes sobre el
uso, utilidad y pertinencia de los materiales y recursos educativos que emplean en escuelas EIB de
revitalizacién de Condesuyo (Arequipa, Pertt). Este articulo se ha dividido en cinco secciones. En la
presente seccién, se explicd la problematica, a partir de la cual surge el objetivo de investigacién. La
segunda seccién presenta el marco referencial; luego, en el tercer apartado, se explica la metodologia
aplicada. Después, se presentan los hallazgos y el andlisis y finalmente, se ofrecen las conclusiones.

2. Marco Conceptual

2.1. Modelo de Servicio Educativo Intercultural Bilingiie

La EIB es una “politica educativa puiblica que orienta un tratamiento pedagdgico basado en la
herencia cultural y tratamiento adecuado de lenguas [...] pertenecientes a pueblos originarios para
el ejercicio de una ciudadania participativa democrdtica e intercultural” (Minedu, 2016, p. 41). La
concepcién de la EIB, desde una perspectiva de interculturalidad, es entendida como el enfoque
que garantiza y reconoce la riqueza y diversidad cultural, étnica y lingiiistica del pais (Corbetta
et al., 2018). Ademds, busca generar una transformacién de las condiciones y relaciones de poder
desiguales que se dan en las prdcticas educativas, lo que es de vital importancia, pues gesta
condiciones de igualdad entre los ciudadanos y ciudadanas (Ferrao-Candau, 2010). Asi mismo,
forma a los estudiantes para desenvolverse en diversos contextos socioculturales y lingiiisticos,
a fin de valorar tanto su cultura como otras en un didlogo intercultural (Minedu, 2016). La
implementacién de esta politica se da a través del MSEIB que fue disenado por el Minedu y
se refiere a un conjunto de acciones dirigidas a generar condiciones pedagdgicas, normativas y
politicas que garanticen una educacién equitativa y de calidad para las poblaciones originarias o
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indigenas (Minedu, 2018b). La institucién estatal encargada de la implementacién de la EIB en
el Perti es el Minedu a través de las Direcciones Regionales de Educacién (DRE) y de las UGEL.

Este modelo presenta tres formas de atencién pedagdgica, las cuales se adaptan a los contextos
socio y psicolingiiisticos de las instituciones educativas que la imparten. La primera modalidad,
denominada EIB de fortalecimiento cultural y lingiiistico, se dirige a aquellos estudiantes bilingiies
que poseen como lengua materna una lengua originaria y tienen como segunda lengua al espanol.
Dicha modalidad atiende dos escenarios: los espacios educativos, en los que los estudiantes hablan
principalmente en la lengua originaria (Escenario 1) y aquellos que comprenden y hablan tanto la
lengua originaria como el castellano (Escenario 2). En segundo lugar, la EIB de revitalizacién cultural
y lingiiistica estd disefiada para estudiantes que tienen al espafol como lengua materna y a la lengua
indigena como lengua de herencia. Esta se aplica en contextos donde los estudiantes comprenden
y hablan fluidamente el castellano o son bilingiies, pero tienen una comprensién limitada de la
lengua originaria (Escenario 3) y aquellos donde la mayoria habla fluidamente el castellano, con
conocimiento limitado de expresiones cotidianas en la lengua originaria (Escenario 4). Por tltimo, la
EIB en dmbitos urbanos se enfoca en estudiantes indigenas migrantes en entornos no rurales, quienes
poseen distintos niveles de bilingiiismo y exposicién a lenguas indigenas. Se aplica en dreas urbanas
o periurbanas, donde principalmente se usa en castellano, aunque retine estudiantes de diversos
pueblos originarios que hablan distintas lenguas (Minedu, 2018b).

El MSEIB abarca los componentes pedagégicos, de gestién y soporte. El componente pedagégico
propone el desarrollo de competencias mediante el didlogo de saberes y el desarrollo del bilingiiismo
mientras el componente de gestion se dirige al funcionamiento de la institucién educativa EIB a nivel
organizacional; y el componente de soporte se orienta a fortalecer las competencias, la dotacién de
materiales y el proveer una infraestructura idénea (Minedu, 2018b). De ese modo, a través de este
modelo, se busca que las instituciones educativas de EIB posean una organizacién y funcionamiento
eficiente, y se articulen con diversos actores como la familia, la comunidad, otros sectores e
instituciones, lo que incluye a los conocedores de la comunidad: sabios, sabias, lideres comunitarios
y locales, quienes son indispensable para una aplicacién de la EIB exitosa. Finalmente, el MSEIB
es implementado en las instituciones educativas que figuran en el Registro Nacional de II.LEE.EIB,
donde los docentes y directivos reciben el acompanamiento pedagégico intercultural necesario para
una implementacién de la ensefanza efectiva.

2.2. Docentes bilingiies en servicio

En el dmbito docente, la Defensoria del Pueblo (2016) encontré que los profesores que ensefiaban
en escuelas EIB a menudo no eran hablantes de una lengua indigena, lo que se explica por
la brecha de docentes EIB (Defensoria del Pueblo, 2016). De acuerdo con Rojas (2023), de
los 125000 docentes con dominio de una lengua originaria, 31000 no actiian en el sistema
educativo publico, por factores como la migracién a la educacién privada, asi como por otras
actividades econdmicas, jubilacién o fallecimiento. Un total de 45000 de estos docentes trabajan
en el sistema educativo, pero no en escuelas EIB; es decir, estdn ensenando, pero no en su lengua
originaria. De los 47600 que si estin trabajando en colegios bilingiies, 2698 ocupan cargos
administrativos, son auxiliares de educacién o docentes de educacién fisica, y no ensenan en las
aulas. Ademds, 1 699 laboran en colegios EIB, pero ensefian en una lengua originaria diferente
a la que ellos dominan. En consecuencia, solo 43 261 docentes, del total de 125000, estin
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ensefiando en colegios acreditados que brindan educacién en la lengua originaria. Segin Rojas
(2023), la brecha docente ascenderia en 8 790 profesores.

Para Burga (2023), estd brecha asciende a un niimero mds elevado y, ante la falta de docentes
titulados en EIB, se estaria recurriendo a aproximadamente 15 mil profesores monolingiies en espanol
y unos 3 700 profesores bilingiies sin titulacién oficial, quienes presentan diversas caracteristicas,
como graduacién sin titulo, estudios pedagdgicos incompletos o solo secundaria completa.

2.3. Materiales educativos EIB

El proceso de ensenanza es definido como el acto mediante el cual el docente presenta el objeto
de conocimiento a los estudiantes para su comprension, lo cual requiere de una sélida formacién
en el campo pedagdgico, el uso de recursos, vocacién de servicio y materiales que permitan
conducir el aprendizaje (Manrique y Gallego, 2013). En ese sentido, estos materiales y recursos
educativos son parte central de este proceso, ya que proporcionan informacién y oportunidades
de aprendizaje, transmiten los objetivos del plan de estudios y sirven como guia durante la
ensefianza (Anijovich, 2021).

Para Miranda et al. (2022), los materiales diddcticos son herramientas fisicas y simbdlicas
utilizadas en la ensefianza, algunos mds efectivos y coherentes que otros, lo que requiere una
evaluacién independiente de su uso. Asimismo, Parcerisa (2010) destaca que los materiales pueden
clasificarse considerando dos dimensiones principales: el tipo de soporte, que incluye categorias
como papel, digital o juguetes, y el dmbito de aplicacién, que abarca materiales disenados tanto para
entornos escolares como no escolares. En consecuencia, los materiales son importantes en el proceso
de enseflanza porque proporcionan recursos tangibles que facilitan la comprensién, adaptabilidad,
motivacién y eficacia tanto para los estudiantes como para los docentes.

Por otro lado, segin Miranda ez a/. (2022), en paises con bajos indicadores educativos, el acceso
a materiales de calidad adquiere una mayor importancia, ya que puede contrarrestar las carencias
en la capacitacion de los docentes y mejorar la cobertura curricular. En ese sentido, estos recursos se
convierten en esenciales para elevar la calidad de la educacién y fomentar un aprendizaje eficaz. Para
Anijovich (2021), en entornos rurales, donde las aulas de primaria suelen ser multigrado y presentan
una diversidad de grupos de estudiantes, los materiales diddcticos enfrentan el reto de adaptarse
a estas dindmicas y ofrecer a los docentes enfoques flexibles para la ensefianza. Por ello, estos se
vuelven atin més esenciales en las escuelas EIB que se caracterizan por ser entornos multilingiies
y diversos culturalmente. En ese contexto, los materiales y recursos educativos deben abordar de
manera efectiva las particularidades de esos entornos educativos.

En el caso peruano, entre 2014 y 2024, el Ministerio de Educacién ha desarrollado materiales
educativos en 42 lenguas indigenas y en 6 variantes del quechua. Sin embargo, la distribucién
y uso efectivo de los materiales son desafios pendientes, ya que una proporcién significativa de
docente no los utiliza (17 %), y otro grupo los usa de manera intermitente (30 %) (Defensoria del
Pueblo, 2016).
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2.3.1. Transmision de saberes y conocimientos en los materiales educativos desde la

DIGEIBIRA

El Estado, a través de sus entidades educativas a nivel nacional, regional y local, tiene la
responsabilidad de asegurar la implementacién efectiva de la EIB, lo que implica crear condiciones
minimas para el acceso a un servicio educativo de calidad. Ademds, busca generar el desarrollo de
competencias en dreas clave “en el marco de los saberes y practicas culturales propios, pero también
incorpora saberes y conocimientos de diferentes tradiciones culturales que incluyen las académico
escolares” (Minedu, 2016, p. 9). De esa manera, los materiales educativos también se dirigen a
fortalecer la identidad cultural de los estudiantes. Segiin Minedu (2017a), estos materiales estdn
disenados considerando las actividades socioproductivas del calendario comunal, lo que permite el
desarrollo de competencias y capacidades de los estudiantes a partir de situaciones cotidianas de
los pueblos originarios en los que viven. Los cuadernos de trabajo incluyen actividades interactivas
como trabajo individual, en equipo, con TIC y pricticas vivenciales, en las que se integran dreas
curriculares mediante proyectos que reflejan las actividades socioproductivas de las comunidades.
En adicién, segin Yataco (2012), la EIB generalmente es planificada en una o dos horas de clase,
lo que no permite la promocién real de un didlogo intercultural en el que los saberes indigenas se
integren a las escuelas.

2.3.2. Distribucion de materiales bilingiies en contextos rurales y urbanos

Los principales materiales de EIB son los cuadernos de trabajo, los mismos que son distribuidos y
regidos por la Resolucién Ministerial 519-2018-ED (Minedu, 2018b). Segtin esta normativa, cada
Unidad de Gestién Educativa Local UGEL debe presentar la relacién de instituciones educativas (II.
EE.) para que el Minedu pueda planificar la cantidad de materiales que distribuird, mientras que
para la distribucién es necesario el reporte del censo escolar, el padrén de ILLEE. y el presupuesto. Sin
embargo, segun Garcia y Cavero (2017), en la prictica, por demoras en la entrega de informacién,
los materiales educativos son insuficientes en cantidad. Ademds, aunque las UGEL pueden recibir
los materiales de manera oportuna, la distribucién de estos a menudo se realiza después del inicio del
afno escolar y no siempre son suficientes para todos los estudiantes.

De acuerdo con Garcfa y Cavero (2017), en la experiencia de su investigacion, se programaron
capacitaciones para el uso de cuadernos de trabajo EIB, las que fueron dirigidas a especialistas de
UGEL y acompanantes pedagégicos, quienes replicarfan la capacitacién a los docentes. Entre enero y
febrero, el Minedu capacité a los Acompanante del Soporte Pedagégico Intercultural (ASPI) en Lima,
aunque el tiempo dedicado fue insuficiente, segtin los participantes. A pesar de estas capacitaciones,
solo el 21% de los docentes recibié dicha formacién en marzo, y muchos senalaron la falta de
motivacién y de presentaciones adecuadas de los materiales. Los acompanantes del Programa de
Educacién Logros de Aprendizaje (PELA) también capacitaron a los docentes en contextualizacién
y planificacién, aunque persisti6 la necesidad de mayor niimero de capacitaciones sobre las unidades
diddcticas y uso de lenguas originarias. Por otro lado, la identificacién de escuelas EIB y la evaluacién
de docentes bilingiies presentaron problemas, lo que sugiere la necesidad de mejorar el monitoreo y
estandarizacién del proceso (Minedu, 2017b).
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3. Metodologia

3.1. Tipo, disefo y nivel de la investigacién

El presente articulo, basado en los resultados de una investigacion, es de tipo cualitativo. Asumimos
este paradigma, pues se enfoca en interpretar significados y tiene como objetivo principal capturar
aspectos del mundo social y psicolégico (Braun y Clarke, 2013). Se adopta un disefo fenomenoldgico,
segtn el cual la experiencia asume un rol relevante, al ser la fuente y base primordial y fundamental
para lograr la comprensién de un fenémeno. En esta investigacion, se toma la experiencia humana
basado en la definicién de Heidegger (2016), segtin el cual es expresada a través del lenguaje y se
encuentra enraizada en el contexto histérico y sociocultural; es decir, el ser humano se construye en
funcién de sus relaciones con su entorno personal y fisico.

Respecto al estudio de la experiencia humana, segtin Guerrero-Castaneda ez /. (2019), esta puede
ser estudiada, comprendida e interpretada; para lo cual, es esencial analizarla desde la perspectiva
del propio ser que la experimenta, no Gnicamente desde una visién descriptiva, sino desde una
introspeccién que implica la comprensién profunda de la experiencia situada en su entorno. De
acuerdo con ello, el presente estudio es a nivel interpretativo, pues se centra en comprender los
fenémenos sociales desde una perspectiva que reconoce la subjetividad (Alvarez-Gayou, 2003) y “los
significados que las personas atribuyen a sus experiencias” (Kwan y Alegre, 2023, p. 49). A partir
de ello, la experiencia se entiende como una construccién particular, dindmica, circunstancial y
vinculada a las acciones individuales (Espinosa, 2019).

3.2. Contexto de estudio

Ellocus de la investigacién es Condesuyos, una provincia del departamento de Arequipa, en el sur del
Perti (Ver Figura 1) que posee una poblacién de 16 167 habitantes (Instituto Nacional de Estadistica
e Informdtica [INEI], 2022). Asimismo, el 30 % de la poblacién manifesté que el quechua es su
lengua materna (INEIL, 2017). Segun el Minedu (2013a), el quechua sureno de la variedad Collao es
la predominante en la regién Arequipa.

Por otro lado, Condesuyos es la segunda provincia con mayor indice de pobreza (40%) de Arequipa,
y lugar donde el 60 % de menores de seis meses padecen de anemia (Defensoria del Pueblo, 2016). En
el dmbito educativo, si bien Condesuyos fue la provincia con mejores resultados en el alcance de los
logros de aprendizaje por parte de estudiantes del lugar (61%), persisten brechas de infraestructura a
un nivel elevado: el 69% de instituciones escolares no contaban con los tres servicios basicos de agua,
desagiie y electricidad (Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacién y Certificaciéon de la Calidad
Educativa [Sineace], 2020). Durante la supervisién de la gestién de la EIB por parte de la Defensoria
del Pueblo (2016), fue Arequipa una de las regiones que no brindé toda la informacién necesaria y la
UGEL Condesuyos una de las que no emitié respuesta a la region.
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Figura 1
Mapa de la provincia de Condesuyo (Arequipa)

Nota. Tomado de Arequipa-Pertd.org. (2024), en www.arequipaperu.org/mapa-de-arequipa

3.3. Participantes

La investigacién se llevé a cabo a partir de entrevistas a docentes de escuelas EIB de esta provincia.
Para la muestra, se tomé como criterio de inclusién, que los docentes debian tener mds de un afo
de experiencia activa en una escuela EIB de revitalizacién cultural y lingiiistica. El contacto con los
participantes se establecio a través de una docente de la zona, y el nimero de participantes corresponde
a la disposicién de los docentes para formar parte de la investigacién. Si bien inicialmente se tuvo
el contacto de 8 docentes, Ginicamente 4 aceptaron participar a pesar de que todos concertaron la
entrevista en un primer momento. La muestra final se definié por una técnica de muestreo por
conveniencia (Otzen y Manterola, 2017), ya que se invité a participar a docentes de Condesuyos a
través de una docente de la UGEL de Condesuyos, y participaron quienes voluntariamente asistieron
a las entrevistas pactadas. La muestra estuvo compuesta por cuatro docentes: dos mujeres y dos
hombres, con edades entre 35 y 50 anos. La cantidad de docentes fue definida por el acceso limitado
a los mismos, asi como a la necesidad de que fueran docentes de la provincia de Condesuyo, y dada
la riqueza de los datos a cargo se mantuvo el tamafo de la muestra (Martinez-Salgado, 2012).

3.4. Instrumentos y técnicas

Se empled como técnica de recojo de informacién la entrevista a profundidad semiestructurada
(Diaz-Bravo er al., 2013). La guia de entrevista se construyé en funcién de los objetivos de la
investigacion y fue revisada por dos docentes especialistas en investigacién cualitativa y una docente
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especialista en educacién. Gracias a estos aportes, la gufa fue ajustada. Debido a la zona geogréfica
y el tiempo con el que disponian los docentes, las entrevistas se realizaron via plataforma Zoom con
una duracién aproximada de 45 minutos cada una. El consentimiento informado fue leido junto con
los participantes antes de iniciar la entrevista y el asentimiento fue verbal, y la grabacién de esta se
mantendrd archivada y salvaguardada por 5 afios. Asi mismo, se brindé a los participantes el nimero
de contacto de las investigadoras ante cualquier consulta. Cabe resaltar que se codificaron los datos
personales de los participantes para resguardar su anonimato.

3.5. Procedimientos de analisis

Para el andlisis de los datos, se eligié el andlisis temdtico reflexivo, ya que ofrece flexibilidad para
explorar a profundidad las diversas experiencias de los docentes, al mismo tiempo que proporciona
una estructura organizativa para abordar datos cualitativos complejos y agruparlos en temas que
respondan al objetivo de la investigacién (Braun y Clarke, 2006). En el marco de la investigacién, se
empled el software ATLAS.ti (versién 23), herramienta que se empled en distintas etapas del andlisis
para obtener c6digos representativos a partir de los cuales se estructuraron los temas.

En la fase de anilisis, primero, las investigadoras se familiarizaron con la informacién, leyendo y
releyendo las transcripciones de las entrevistas, siempre con el objetivo de la investigacién en mente.
Posteriormente, cada investigadora plante6 c6digos y temas, que luego fueron discutidos en conjunto
para la triangulacién de datos. A partir de estas discusiones, se generaron cédigos iniciales, los cuales
se agruparon para reducir su nimero y definirlos claramente. Los temas se identificaron basindose
en los cédigos comunes entre las distintas entrevistas y se elaboré un mapa semdantico del andlisis.
Los cédigos y temas se ingresaron en una tabla de c6digos, lo que permitié conocer su saturacion,
frecuencia y representatividad. Una vez definidos los cédigos y sus significados se eliminaron del
mapa semdntico los temas menores para obtener la versién final del mismo. La triangulacién entre
las investigadoras y la codificacién minuciosa de la informacién utilizando la tabla de cédigos
fortalecieron la validez y confiabilidad del andlisis de los datos.

3.6. Criterios de calidad

Esta investigacién cumple con los criterios de calidad propuestos por Tracy (2021), ya que el
estudio aborda un tema de gran relevancia al explorar la experiencia de los docentes de EIB que
emplean materiales autogestionados o provistos por el Estado peruano en zonas rurales del Perd,
una cuestién importante para conocer la calidad con la que se aplica un modelo orientado a los
pueblos indigenas. Por otro lado, la credibilidad se garantiza a través de la triangulacién durante las
fases de transcripcién y andlisis, y se demuestra un compromiso ético al emplear el consentimiento
informado en las entrevistas, asi como el proporcionar retroalimentacién de los participantes a
quienes se contacté al final la investigacion para la confirmacién de resultados. Finalmente, hay
una coherencia significativa, pues se han usado métodos y procedimientos que permiten alcanzar
el objetivo planteado.

4. Resultados y Analisis

A continuacidn, se presentan los resultados del estudio, donde se da cuenta de las experiencias de los
docentes de escuelas rurales bilingiies quechua de Condesuyos (Arequipa) empleando materiales
y estrategias educativas EIB a través de dos temas: 4.1. Desafios y barreras en la implementacion de
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los materiales educativos EIB, y 4.2. Recursos educativos para la implementacion de la EIB, tal como
se observa en la Figura 2.

Figura 2
Red de temas sobre experiencias docentes sobre uso, utilidad y pertinencia de los materiales y estrategias

educativas EIB

Experiencias docentes sobre el uso, utilidad y
pertinencia de los materiales y estrategias
educativas EIB

~
Desafios y barreras en la implementacion Recursos educativos para la implementacion
de los materiales educativos EIB de laEIB
J
] J S—
a) Limitada e ]
o Deficiencias del Barreras para la Aportes del Estrategias
capacitacion > . <> para P . > 8!
docente material implementacién material pedagdgicas

4.1. Desafios y barreras en la implementacién de los materiales educativos EIB

El primer tema, Desafios y barreras en la implementacion de los materiales educativos EIB, hace
referencia a las dificultades que identificaron los docentes cuando emplean los materiales entregados
por el Minedu, tal como la ausencia de capacitacién para la implementacién de los mismos, asi como
los problemas que enfrentan al aplicar sus contenidos. Este presenta como primer subtema 4.1.1.
Limitada capacitacion docente, referido a la ausencia de capacitacion sobre estrategias y metodologias
para el uso de los materiales educativos de EIB para una ensefianza-aprendizaje efectiva. En relacién
con el segundo subtema, 4.1.2. Deficiencias del material, se reconoce que refleja las dificultades
que identifican los docentes sobre la utilidad y la pertinencia del contenido de los materiales
educativos de EIB brindados por el Minedu. El tercer subtema fue denominado 4.1.3. Barreras para
la implementacidn, referido a las dificultades que atraviesan los docentes para acceder y emplear el
material de EIB en un contexto de revitalizacién de la lengua.

4.1.1. Limitada capacitacién docente

Con relacién al primer subtema, Limitada capacitacion docente, los docentes expresaron su preocupacién
por la ausencia de especialistas EIB que los capaciten y acompafien su formacién continua sobre
el manejo de materiales y recursos educativos de EIB en sus aulas. Tal como se evidencia en los
siguientes fragmentos:

Hasta el momento no tenemos una capacitacién, ni cursos, ni talleres para
fortalecernos [...] una especialista o algo asi en si me gustaria que hubiera [...] para
orientarnos frente a como también podrian trabajar este material ;no? [...] me diga
cémo se empieza asi en qué momento se aplica o como lo vamos a reforzar, ;no? [...]
el uso del material, porque uno no sabe cémo vas a empezar, de dénde vas a empezar,
yo estaba adecuando nomds. (E2)
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De los textos, como le digo, es criterio ya de cada docente [...] ya solo llegaron los
cuadernos, ;no?, de trabajo, ;no?, pero no nos han capacitado [...] con las experiencias
que tenemos, lo vamos llevando, ;no? (El)

Segtin lo senalado en los fragmentos de las entrevistas, los docentes no contaron con capacitacién
ni acompanamiento para la implementacion efectiva del material; es decir, los cuadernos de trabajo,
a pesar de ser los especialistas o acompanantes de EIB los encargados de este proceso. Por ello, los
momentos de aplicacién y reforzamiento del contenido y la metodologia de ensefanza devienen
segan el criterio de cada docente.

Lo mencionado coincide con el estudio de Lizana (2019), quien encontré que la capacitacién para
los docentes de EIB de zonas rurales era ineficiente desde la etapa formativa, ya que los especialistas
a cargo no contaban con experiencia aplicando la EIB y carecian de conocimientos en pedagogia
bilingiie e intercultural. Esto era una situacién critica, considerando que los docentes de EIB de zonas
rurales son principalmente novatos, pues cuentan con menos de cinco anos de experiencia, producto
de las condiciones y presupuestos asignados a sus puestos (Lizana, 2019).

Esta situacién ocurre, a pesar de que el Decreto Supremo N.© 013-2018 (Minedu, 2018a), en
el articulo 1, sefiala que la Politica de Atencién Educativa para la Poblacién de Ambitos Rurales
tiene como objetivo el “mejorar la prictica pedagdgica, especializacién y calidad del desempefo
docente” (p. 21). Si bien el recibir acompanamiento pedagégico es beneficioso, tal como se refleja en
la investigacién de Esteban ez a/. (2013), quienes indican que un acompanamiento técnico y afectivo
impulsa el proceso de mejora en la prictica pedagdgica y en la gestién de las escuelas, los docentes de
la presente investigacién, al no tener claridad sobre la ensefianza de los temas del cuaderno de trabajo,
generaron sus propios recursos educativos para la ensefianza-aprendizaje de EIB. Ello se llevé a cabo,
principalmente, para la introduccién del empleo del quechua en los contenidos de sus clases. Sin
embargo, en ocasiones, ello los llevé a la subutilizacién o a la implementacién incorrecta del material,
tal como lo comentan:

No hay un tema que yo lo pueda planificar, yo voy a ensefiar asi, asi, en matemitica,
por ejemplo. Si podria ser ;no?, hoy dia si voy también voy a trabajar con quechua,
porque este tema lo amerita, algo asi, pero no hay dia, exclusivamente, que yo diga
este tema, exclusivamente, este dia voy a trabajar, asi [...] si nos mandan materiales
de ese tipo, entonces quizds las especialistas de la DRE o de la UGEL nos podrian
orientar. (E2)

Sabemos hablar el quechua. sabemos escribir, sabemos leer, pero la metodologia,
cémo llegar a los nifos no sabemos. Entonces, yo pienso que un poquito deberia
quizds de repente dar mds importancia a los colegios de EBI [Educacién Bilingiie
Intercultural] el Ministerio de Educacién capacitarnos ;no? (E3)

De acuerdo con estas experiencias recogidas, los docentes manifiestan dificultades en la
planificacién y metodologia del material, ya que, si bien conocen el quechua a nivel de escritura y
lectura, no cuentan con las herramientas para una ensefianza efectiva. La ausencia de acompafiamiento
docente ya se ha tomado en consideracién en estudios anteriores que destacan su importancia para
superar discrepancias entre la teorfa y préctica en el aula (Garcia y Cavero, 2017). Esta situacién
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refleja los desafios para implementar el Plan Nacional de Educacién Bilingiie al 2021, que tiene como
objetivo mejorar los niveles de logro de aprendizaje de los alumnos pertenecientes a pueblos indigenas
u originarios a nivel nacional, a través del compromiso de instancias y autoridades educativas locales,
regionales y nacionales (Minedu, 2016). Sin embargo, en la experiencia del docente, la orientacién
por parte de los especialistas de la DRE y de la UGEL fue escasa.

4.1.2. Deficiencias del material

Respecto al segundo subtema, denominado Deficiencias del material, los docentes informaron acerca
de problemas significativos que identificaron en el contenido de los materiales educativos. Estas
dificultades se manifestaron de diversas maneras, como se lee:

El material estd digamos bien didictico, pero también hay digamos cuentos que no
son a la realidad, eso también perjudica ;no? Digamos, son de otros lugares, digamos
esta parte zona alta ;no? cémo decir de la Sierra, es la altura, pero, eh, los textos a
veces vienen en los cuentos vienen de la selva, vienen de la costa, entonces, también
hay una dificultad que el nifio también no estd en su realidad, ;no? esos cuentos. (E1)

Asi, a pesar de que para los docentes los materiales son didacticos; es decir, utiles para la ensefianza
efectiva producto de las imdgenes y el contenido que capta el interés del alumnado, comentan que no
reflejan la realidad en la que viven los estudiantes, lo que, para ellos, perjudica el proceso de ensefianza/
aprendizaje de la EIB. Esta perspectiva coincide con Garcia y Cavero (2017), quienes encontraron
que para que la EIB sea verdaderamente efectiva, es crucial que los materiales y contenidos educativos
sean cultural y contextualmente adecuados para los estudiantes. Esto subraya la necesidad de una
planificacién cuidadosa y una adaptacién de los recursos educativos de forma especifica acorde a la
diversidad cultural y geogréfica del lugar donde se aplicara el material EIB (Lovén ez 4l., 2020).

Otro aspecto que llamé la atencién de los docentes fue la escritura del quechua empleado en estos
materiales, la misma que diferia de la pronunciacién. En consecuencia, el material, que no detalla
esta diferencia a nivel fonético y grafémico, dificulta la efectividad de la estrategia de ensenanza y el
aprendizaje de los estudiantes, tal como comenta un docente:

Revisamos el libro del Ministerio de Educacidn, el libro de Educacién eh, viene con
la gramdtica, o sea la escritura. O sea, no lo considera lo que es la E, no lo considera
lo que es la o entonces, ;eh? Mds o menos cuando nosotros trabajamos con los nifos,
tenemos dificultad con el material del Ministerio de Educacién. Porque eh, al nifio
tiene que explicdrselo que digamos que la escritura... la gramdtica quechua, o sea, la
escritura es diferente, la pronunciacién es diferente [...] Un ejemplo nomd, digamos,
se escribe, urqu, ;no? Entonces, pero dice orqo, el nifio [ve escrito] urqu, ;no?, pero

él lo habla orqo. (E1)

Segtin la experiencia del docente, emplear el material en quechua que presenta una escritura
que difiere de la oralidad de la lengua representa un desafio para ambos, el estudiante y el docente,
quien no habria recibido acompafiamiento para la ensefianza de la gramdtica del quechua acorde
al material educativo. Por otro lado, se debe tener en cuenta que, si bien la Resolucién Directoral
N~ 0282-2013-ED (Minedu, 2013b), normativa que oficializa el alfabeto quechua, establece el uso
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de las tres vocales (a, i, u) a partir de criterios fonémicos, no existe un consenso a nivel grafémico,
ya que algunos prefieren el empleo de un sistema de escritura del quechua trivocdlico, mientras que
otros, el pentavocélico (Zavala et al., 2016). Esta ausencia de consenso se ve reflejada en el empleo
de los materiales por parte de los docentes, quienes idean estrategias para ensefar quechua a pesar
de estas dificultades. Segin el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (2009), la produccién
de material educativo de EIB impreso enfrenta desafios lingiiisticos, como la falta de resolucién de
problemas con alfabetos, incluso, en lenguas bastante investigadas como el quechua.

Por otro lado, los docentes también consideran que los materiales que reciben pertenecen a otra
variedad de la quechua distinta a la predominante en Condesuyos (quechua Collao), tal como se
evidencia en el siguiente fragmento:

Yo trabajé y siempre vienen los textos de acd del Ministerio siempre un poco mds
lo que es el quechua norte, por eso que muchos de repente los colegas o docentes
también tenemos esa dificultad, ;no? de trabajar con esos libros, pero a medida como
t vas utilizando, vas utilizando, te vas a familiarizar mds, o sea, se te va a hacer mis
facil [...] Entonces ese quechua norteno a veces los nifos no lo entienden, ;no? porque

no es de su realidad. (E1)

El docente destaca su experiencia al recibir materiales en una variedad del quechua que no
corresponde a la suya, lo cual genera, para él, dificultades en el aprendizaje de los nifos, quienes no
se encuentran familiarizados con el quechua norteno, pues en su mayoria son hablantes de quechua
Collao. Sin embargo, el docente frente a esta dificultad se adapta al material con el tiempo y la
préctica. Esto se puede deber a que la preparacién de materiales por retrasos burocrdticos reduce
el tiempo para el trabajo intelectual; asimismo, si bien las regiones tienen la potestad de producir
materiales educativos pertinentes a la realidad, donde podrian priorizar la variedad del quechua de
esta, esta alternativa no se da por problemas administrativos (Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia, 2009).

4.1.3. Barreras para la implementacion

El tercer subtema fue nombrado Barreras para la implementacion, en el que se evidencian las
dificultades logisticas, las mismas que deben solucionar los docentes de forma auténoma. Una de
las principales preocupaciones expresadas por los profesores es la irregularidad en la distribucién
de los materiales. Ellos manifiestan que, en muchos casos, los materiales educativos llegan a las
escuelas a mitad del afo escolar o en cantidades insuficientes, lo que crea un obstdculo significativo
para la planificacién y ejecucién efectiva de las estrategias educativas que ellos implementan, tal
como menciona:

Considerando que los materiales solamente han llegado a estos pocos grados
scémo crees td que los materiales contribuyen a la ensefianza y el aprendizaje en
este entorno bilingiie? Yo creo que es necesario y es importante, ;no? Y a veces
nosotros, por ejemplo, ;no?, en mi caso como no hay material. Entonces tengo
que ver la manera de dénde consigo el material. Si yo tengo que adquirir libros o
de repente ;no? Porque si todos los ninos o los estudiantes tuvieran sus materiales
pienso que también serfa mds factible, ;no? que ellos aprendan, porque de esa
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manera también siempre van a estar mirando su material, pero como yo nomds
soy la que llevo materiales, entonces de repente también, ;pues eso un poco que

les dificulta no? (E4)

Eso refleja la necesidad e importancia de que los materiales se distribuyan a tiempo para todos
los grados y todos los alumnos; y frente a que ello no sucede, la docente se agencia para incorporar
en sus sesiones de aprendizaje el uso de los materiales, ya sea a través de ella adquirir materiales o
en el caso de otros docentes plantean otras metodologias de ensefianza a través de trabajos grupales
o talleres. Tal como comenta otro docente: “como no hay [materiales] para todos los nifios, a veces
trabajamos de dos en dos y a pesar de eso ;no?” (E3) y otro entrevistado indica que “a mitad de afio
nos entregd en lo que son textos, pero de edicién 2016, ccudntos anos, ;no? Entonces, no se tenia
por esa razén también se optd en trabajar como taller” (E2). Al respecto, en su investigacién sobre
materiales en escuelas rurales, Miranda ez a/. (2022) sehalaron que los docentes manifestaron que
la distribucién insuficiente de estos es un problema comun, generado por el cédlculo basado en la
matricula del ano anterior, lo que puede producir excedentes o déficits de ejemplares. Por otro lado,
Garcia y Cavero (2017), sobre las escuelas EIB analizadas en su estudio sobre materiales, indicaron
que un nimero reducido de escuelas recibieron los cuadernos de trabajo al comienzo del afio escolar,
y no todas en la cantidad adecuada. Este problema parece persistir, segin lo que manifiestan los
docentes entrevistados. Esta falta de provisién de materiales puede resultar en interrupciones en el
proceso educativo y afectar la continuidad de las actividades programadas.

Otro de los desafios adicionales durante la implementacién de las estrategias educativas que ellos
mismos disenan, ante la ausencia de capacitacién, fue lidiar con la negativa de algunos padres de
familia en relacién con el aprendizaje de quechua por parte de sus hijos e hijas, lo cual puede ser
causado por diversas razones, como preocupaciones sobre el uso de una lengua indigena en una
sociedad altamente discriminadora o la falta de comprensién sobre la importancia de la EIB (Vigil
y Sotomayor, 2022). La confrontacién de estos obstdculos puede generar tensiones y complicaciones
adicionales para los docentes en su labor educativa, tal como se lee:

. o . BN ,
[...] los papitos, ;eh? no quieren que les ensefien ;no? el quechua, para qué nos va a
servir el quechua dice entonces entre marzo y abril mds o menos me ha costado ;no?
para sensibilizarlos a los papitos. (E2)

Esta resistencia inicial de los padres sobre las cuales se manifiesta el docente también ha sido
documentada por Garcia y Cavero (2017), quienes plantean que la oposicién de los padres hacia la
EIB se suele deber a la asociacién negativa entre el uso de la lengua originaria, el retraso educativo
y la discriminacién. Al respecto Vigil y Sotomayor (2022) sehalan que es necesario considerar las
actitudes y percepciones de la poblacién hacia su lengua y cultura, con el fin de construir un nuevo
paradigma educativo que integre su bagaje cultural y fomente un sentido de pertenencia en los
estudiantes quechua hablantes, lo cual ayudaria a su adaptacién a la institucién escolar y promoveria
una mayor conexién entre su identidad cultural y el aprendizaje académico. Esto seria esencial para
superar la resistencia inicial de los padres y crear un entorno educativo inclusivo y enriquecedor
para los estudiantes como sefiala el docente. En ese sentido, los materiales brindados a los docentes
podrian brindar estrategias de sensibilizacién que permitan el manejo de estas problemdticas para
puedan hacer empleo de estos recursos con los estudiantes.
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Tras lo mencionado en este primer tema, los docentes manifiestan que enfrentan desafios respecto
al uso, utilidad y pertinencia de los materiales educativos brindados por el Minedu, lo cual genera
problemas para la planificacién y ejecucién de estrategias de ensenanza-aprendizaje de la EIB de
revitalizacién cultural y lingiiistica. A pesar de ello, en su experiencia, identifican aspectos beneficiosos
de los materiales y, en su préctica, generan estrategias educativas para la implementacién de la EIB,
tal como se aborda en el siguiente tema.

4.2. Recursos educativos para la implementacién de la EIB

El segundo tema denominado Recursos educativos para la implementacion de la EIB se refiere a
las experiencias positivas por parte de los docentes cuando implementan los materiales y recursos
educativos de EIB, que, gracias a su utilidad y pertinencia, contribuyen al logro de la ensenanza-
aprendizaje efectiva. Este tema fue estructurado en dos subtemas: 4.2.1. Aportes del Material, referido
a los aspectos positivos del contenido del material educativo, tanto escrito como visual que aporta a
la implementacién de EIB por parte del docente y 4.2.2. Estrategias pedagdgicas, que se refiere a las
estrategias que los docentes despliegan de manera auténoma y complementaria al material, las cuales
se disefian para aprovechar al maximo el potencial de estos.

4.2.1. Aportes del material

Respecto al primer subtema Aspectos positivos del material institucional, uno de los hallazgos destacados
fue que, en muchos casos, los docentes expresaron que los materiales contribuyeron a la valoracién de
la identidad cultural de los estudiantes, como se evidencia en el siguiente fragmento:

[Los materiales] hablan de comunidades, ;no?, de comunidades, qué cosas pasan, qué
cosas hay, a qué se dedican la gente de las comunidades. Entonces, en ese sentido,
scémo le digo no?, ellos valoran, valoran y yo siempre les trato de recalcar también
;no? que todos los productos que nosotros consumimos. (E4)

Como han senalado otras investigaciones, los materiales educativos con pertinencia cultural
promueven el didlogo epistemolégico en la EIB y buscan fortalecer la identidad cultural y lingiistica
de los pueblos indigenas (Carranza, 2013). Esto se debe a que los recursos educativos a menudo
incorporan elementos tradicionales y conocimientos propios de estas comunidades, lo que permite
a los alumnos conectarse de manera mds profunda con sus raices culturales y lingiiisticas. Esta
dimensién cultural es vista como un aspecto fundamental para la formacién integral de los estudiantes
en el marco de la EIB.

Ademds, los docentes han observado que los materiales a menudo incluyen contenido gréfico
atractivo para los estudiantes. Estos elementos visuales pueden hacer que el aprendizaje sea mds
atractivo y comprensible para los alumnos, en especial cuando se trata de temas complejos o abstractos.
Esta caracteristica grdfica contribuye a una experiencia de aprendizaje mds efectiva y significativa, tal
como se refleja en el siguiente extracto:

[...] la motivacién que perciben en ellos es més, es por el dibujo [...] les parece muy

agradable, puede decir. Es bienvenido el quechua por ellos [los estudiantes] porque si
[estdn] ansiosos por aprender. (E4)
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Esto confirma lo ya planteado por el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (2009),
donde se menciona que los materiales educativos para la EIB a menudo incluyen contenido grafico,
como ilustraciones, imdgenes y diagramas, que son altamente valorados por los estudiantes. Cabe
resaltar que, si bien el aprendizaje visual es efectivo, es importante que sea complementado con una
capacitacién que permita al docente una ensefianza con diversidad de estilos para el aprendizaje como
el visual, auditivo y kinestésico (Navarro, 2016).

4.2.2. Estrategias pedagdgicas

Por otro lado, si bien los materiales educativos del Minedu son beneficiosos, en ocasiones, como se vio
anteriormente, presentan dificultades frente a las cuales los docentes idean estrategias pedagdgicas,
lo que se refleja en el segundo subtema: Estrategia para la ensenianza. En ese sentido, los docentes
desarrollan actividades ludicas y participativas que involucran activamente a los estudiantes en la
exploracién y comprensién de los materiales, lo que enriquece sus experiencias. Asi se expresé el
siguiente participante:

El dia de hoy hemos terminado de trabajar una maquetita, ;no? Entonces yo les digo,
en los nifios... me dicen: “profesor yo a esta casita, yo lo voy a poner paja”, ya se va a
traer la paja, lo haces de paja [...]. Es significativo. Entonces, el dia de hoy digamos,
ya han terminado todo cada nifio [...]. Las pajitas que lo han puesto al techo de su
magqueta, o sea, ya estd utilizando de la misma zona, ;no? (E1)

El docente explica una actividad que ha desarrollado con los nifios para representar su entorno
a través de una maqueta, un material elaborado de manera colaborativa, que tiene como finalidad
compartir las costumbres de la comunidad. Asi, el docente, desde su experiencia relatada, promueve
la creatividad y la conexién con la comunidad al permitir que los estudiantes elijan los materiales
locales para sus maquetas. Al alentarlos a utilizar recursos locales, como paja para techos, el docente
fomenta un aprendizaje significativo, lo que enriquece la experiencia educativa y fortalece el sentido
de identidad cultural de los estudiantes. Esta experiencia se relaciona con el hecho de que para los
pueblos indigenas el territorio, representado en la maqueta, es mds que un espacio fisico; es vital para
su vida comunitaria, identidad cultural y sustento (Ramirez, 2017).

Adicionalmente, los docentes proponen la participacién comunitaria en sus sesiones; por ejemplo,
con la invitacién a un sabio del lugar para que cuente un relato en quechua sobre la comunidad, tal
como manifiesta:

También, estaba buscando a un, a un digamos a un sabio como lo dicen ;no? El como
un... como un docente, un Amauta, ;no? le dicen en quechua ;no? un sabio de la
comunidad para que ellos compartan eh... digamos las costumbres como digamos...
Ellos conocen los cuentos de este lugar en quechua. [...] se le estd invitando a uno de
ellos para que él comparta esa historia [...]. (E1)

Segln manifiesta, el docente ha buscado la participacién de un sabio local, conocido como
Amauta en quechua, para transmitir tradiciones y cuentos en el idioma quechua, como parte
de un esfuerzo por recuperar saberes locales. Esta iniciativa demuestra un compromiso activo
con la revitalizacién cultural y lingiiistica, integrando el quechua en las dindmicas y sesiones
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de aprendizaje diarias para enriquecer la experiencia educativa de los estudiantes a partir de la
complementacién de materiales. La experiencia de involucrar a los sabios en escuelas ya se ha
explorado. Shoente (2017) documenté la incorporacién de sabios nomatsiguengas en todas las
etapas de la educacién, desde entender su contexto cultural hasta ensefiar en el aula, junto con los
docentes designados.

A manera de cierre, ambos temas responden al objetivo de la investigacidn, al dar cuenta de la
experiencia de los docentes empleando los materiales educativos institucionales, asi como de sus
estrategias para que la ensefanza y aprendizaje de EIB sea efectiva.

5. Conclusiones

A manera de conclusidn, los docentes a través de sus experiencias empleando materiales y recursos
educativos EIB en las escuelas de Condesuyos, Arequipa, consideran que los materiales distribuidos
por el Minedu presentan aportes y desafios en la practica pedagégica.

En cuanto a los desafios, se identificaron la falta de oportunidades de capacitacién respecto
a la metodologia y estrategias complementarias para el uso del material educativo EIB, asi como
la ausencia de orientacién institucional para dar seguimiento y retroalimentacién a los docentes
encargados de la ensenanza de EIB. Ante esta situacién, los docentes autogestionan el uso de los
materiales e idean recursos educativos para la aplicacién de la EIB acorde a los conocimientos que
ellos tienen. Ademds, para los docentes, los materiales institucionales les representan desafios en
términos de contenido, gramdtica y relevancia cultural, lo que dificulté su aplicacién en el aula,
mds atin debido a que se trata de estudiantes que, en su mayoria, hablan castellano. Asi mismo, la
resistencia de algunos padres de familia al aprendizaje del quechua por parte de sus hijos e hijas
fue otro desafio adicional que los docentes enfrentaron sin acompafiamiento necesario para la
sensibilizacién de estos.

Por otro lado, acerca de los aportes que identificaron los docentes al emplear los materiales EIB,
senalaron que los mismos contribuyeron al fortalecimiento de la identidad cultural de los estudiantes
al incorporar, en los contenidos, elementos culturales y tradicionales de las comunidades indigenas.
Ademds, consideraron que los aspectos visuales y graficos de los materiales como ilustraciones y
diagramas, aumentaron la motivacién y el interés de los estudiantes, lo que facilit6 su comprensién
y aprendizaje del quechua. Los docentes pusieron en manifiesto que desarrollaron estrategias
pedagdgicas creativas y participativas para involucrar a los estudiantes activamente en el proceso de
aprendizaje, a personajes de su comunidad, materiales de su comunidad, entre otros recursos que
enriquecieron la experiencia educativa.

Estos resultados podrian sugerir la necesidad de capacitacién docente para el uso de materiales y el
desarrollo de estos con contenido culturalmente relevante, y que contemple por un lado el tipo de EIB
(revitalizacién), y por otro lado, la variedad de quechua de la zona. Inclusive, el problema respecto a
la variedad de quechua del material que recibieron los docentes entrevistados pudo ser causado por
un problema en la etapa de distribucién del material. Finalmente, se evidencié la importancia de
incluir a las comunidades indigenas en el proceso educativo para contar con sus aportes y disminuir
las resistencias sobre la ensefianza del quechua. Asimismo, es fundamental mejorar las vias de
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distribucién de los materiales, de modo que los docentes puedan acceder a ellos de manera oportuna
y en cantidades suficientes para los estudiantes. Ademds, es necesario reevaluar la metodologia de
capacitacién de los docentes en el uso de los materiales EIB, teniendo en cuenta que estos estdn
implementando la EIB con un enfoque en la revitalizacién lingiiistica.

En relacién con las recomendaciones a futuras investigaciones, se propone realizar investigaciones
con mayor numero de participantes y una diversificacién de estos, por ejemplo, padres, madres,
autoridades comunales, estudiantes y sabios locales; esto podria ofrecer una perspectiva mds
completa del impacto y la relevancia de los materiales. También, para profundizar en la mejora
de los materiales educativos, futuros estudios podrian indagar en el proceso de elaboracién desde
la perspectiva de quienes elaboran dichos libros de trabajo. Consideramos que examinar estas
experiencias proporcionaria informacién muy valiosa sobre las decisiones y consideraciones que
influyen en su contenido y disefio.
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