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PROACTIVIDAD Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES EMPRENDEDORES DE LIMA

Resumen

Los avances en el estudio sobre resiliencia han reportado hasta el momento, indicios de
caracteristicas emergentes de proactividad en estudiantes que se profesionalizan, y a su vez, se
embarcan en alguna actividad laboral como visionarios de su superacion personal y profesional,
esto desencadend su estudio, con el proposito de determinar la relacion entre resiliencia y
proactividad de 285 estudiantes de Instituciones de Educacion Superior de seis distritos de Lima
(x = 32.7 afos de edad), estos desarrollaban alguna actividad laboral de modo formal o informal,
como instrumentos de medicion se utilizaron la Escala de Comportamiento proactivo en las
organizaciones y la Escala de Resiliencia; se concluy6 en la existencia de relacion intensa y
positiva entre la resiliencia y proactividad de los estudiantes evaluados, fue mayor la relacién en
aquellos que recibieron apoyo econémico familiar durante su profesionalizacion, a su vez, los
emprendedores mas proactivos son aquellos que desarrollan actividades laborales informales, los
emprendedores tanto formales como informales presentan niveles de resiliencia similares;
finalmente, la contribucidn de esta investigacion permitio verificar que el pensamiento visionario
estimula los objetivos del ser emprendedor como los del ser profesional como competencias
humanisticas formativas sociales.

Palabras clave: Formacion del caracter; Formaciéon profesional superior; Proactividad;
Resiliencia; Trabajador independiente.

Summary

The advances in the study on resilience have reported so far, indications of emerging
characteristics of proactivity in students who are professionalized, and in turn, embark on some
work activity as visionaries of their personal and professional improvement, this triggered their
study, with The purpose of determining the relationship between resilience and proactivity of 285
students of Higher Education Institutions of six districts of Lima (y = 32.7 years of age), these
developed some formal or informal work, as measurement instruments were used Scale of
proactive behavior in organizations and the Resilience Scale; it was concluded in the existence of
an intense and positive relationship between the resilience and proactivity of the students
evaluated, the relationship was greater in those who received family economic support during
their professionalization, in turn, the most proactive entrepreneurs are those who develop informal
work activities , both formal and informal entrepreneurs present similar levels of resilience;
Finally, the contribution of this research allowed us to verify that visionary thinking stimulates
the objectives of the entrepreneurial being as those of the professional being as humanistic social
formative competences.

Keywords: Formation of the Character; Higher Professional Formation; Proactivity; Resilience;
Independent Worker.

Introduccion

Los emprendedores que tienen como meta llegar a ser microempresarios formales, crecen con
mucho esfuerzo, su capacidad se fortalece acorde a las necesidades y exigencias del entorno
social. En el caso de Lima, estos afrontan una lucha diaria generada por un condicionante: la
competencia econémica provocada por los consumidores, que, aunque en algunos casos es
combatida por la sinergia del compafierismo en cualquier empresa, dicha competencia suele ser
intensa, sobre todo en emprendedores que conforman microempresas virgenest, como también en
aquellas que llevan, por lo menos, mé&s de cinco afios en cualquier tipo de comercio, estos suelen
superar obstaculos constantes, indudablemente por un tema que les preocupa: la inversion. En
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otro lugar, no menos importante, se encuentran la familia, cuyo sostén espiritual alimenta la
superacion en dichos empresarios. Finalmente, todo es mucho mas dificil cuando estos
empresarios deciden tomar el camino de la profesionalizacion en alguna institucion de educacion
superior peruana privada o publica.

En Lima, muchos estudiantes de instituciones de educacion superior afrontan necesidades
econémicas, buscan soluciones, pero en ese proceso suelen aparecer eventos vitales:
enamoramiento, decepcion, frustracion académica, pero, si en esos aparece la perdida familiar,
entonces la resiliencia llegaria al climax si el sujeto logra superar dicha pena para continuar con
el triunfo comercial afiorado, en el caso de alumnos becarios la exigencia académica recae en
aquellos del tercio superior, y entre los cuales las oportunidades de trabajo son mas exigentes
(Faundez et al., 2017; Price & Sedlak, 2018), y este discurso suele aparecer en estudiantes
resilientes que enfrentan diferencias sociales pero tratan de dar mas de sus competencias
profesionales (Adejei, Dontoh & Baafi-Frimpong, 2017; Bradshaw et al., 2018; Cabrera, 2015;
Chafloque et al., 2018; Pereira, 2016; Simén, 2017; Stanley et al., 2015), otros enfrentan las
dificultades netamente cognitivas (Quijada, 2018; Velasquez-Acosta, 2017) y otros por pertenecer
a contextos vulnerables (Silva & Jiménez, 2015; Simén, 2017), como también por necesidades
econémicas en el contexto latinoamericano (Atoche, 2017; Quijada, 2018, Velasquez-Acosta,
2017); y algunos estudiantes se sienten satisfechos con la vida pero otro grupo no lo es por
motivos académicos (Adjei, Dontoh, & Baafi-Frimpong, 2017; Guevara, 2017; Pereira, 2016;
Velasquez-Acosta, 2017) y otros, hasta enfrentan distintos tipos de exclusion laboral
determinadas por indicios de racismo (Bello, 2013).

Sin embargo, uno los eventos con mayor potencia devastadora para los emprendedores es
la muerte en sus distintas expresiones, solo para tratar una de ellas, el indice de homicidios en el
Per( reportado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informética — INEI (2017), se incrementd
a mas de un punto porcentual desde el afio 2011 (5,4) hasta el afio 2016 (7,2) en Lima; y entre los
distritos que sobresalen Los Olivos (12,4 ), Ventanilla (8,3), San Martin de Porres (8,1), Comas
(7,5), San Juan de Lurigancho (7,1), Puente Piedra (6,1). Entre estas cifras, muchos de los
estudiantes universitarios que se dedican al comercio formal o informal en distintos rubros
(alimenticios y de ocio), como aquellos trabajadores de empresas privadas de transporte, suelen
perderlo todo cuando este tipo de eventos se suscita en sus vidas. En cuanto al emprendedor
empresarial, este siente el fracaso en dicho momento, o pueden suscitarse otros riesgos como el
robo a mano armada, raptos o cobros por cupos de mafias locales; y como resultado pierden
grandes fracciones de inversion monetaria. Esto sugiere desarrollar una competencia humanistica:
la resiliencia, lo que los ayudara a superar ante cualquier evento como estos, uno de ellos
originaria un cambio cognitivo y actitudinal en sus vidas de negocio, de otro modo, es necesario
que aflore el comportamiento proactivo como medio de superacidn para mantener indemnes los
objetivos de su autorrealizaciéon como microempresario.

Esta capacidad de superacion resiliente ya es una base humana de gran competencia para
las empresas en la actualidad, ya que permite la toma de decisiones y la formulacion estrategia de
una inversion efectiva auto generadora de recursos (De Souza & Machado, 2013), por lo que para
un empresario iniciado, también es un factor del desarrollo de su proactividad si es que desea
generar una linea de desarrollo desde su capacidad emprendedora, en otro caso, al recurrir a la
informalidad, el inversionista puede invertir con mayor predisposicion como una imitacion de los
procesos del sector formalizado (Zarate-Hoyos & Larios-Meofio, 2015), no obstante, si la
remuneracion incrementa la proactividad y su perdurabilidad (Caraballo, 2015; Ortiz, 2016), e
inclusive la toma de decisiones que favorece dicha proactividad genera estabilidad y
sostenibilidad del trabajo continuo (Polanco, Ramirez & Orozco, 2016) o la sobrevivencia para
la superacion con mejores competencias emocionales en el emprendedor (Garrosa-Hernandez, et
al., 2013; Moreno-Jiménez & Galvez, 2013; Peraza, GOmez & Aleixandre, 2016; Torrente,
Salanova & Llorens, 2013). En cuanto a sus habilidades efectivas, la proactividad permite que los
sujetos resilientes desarrollen caracteristicas importantes para dicha perdurabilidad como
empresarios o trabajadores dependientes, entre los cuales son funcionales (Avalo, Yagie &
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Cangahuala, 2016; Olea-Miranda, Contreras & Barcelo- Valenzuela, 2016; Redchenko, 2016): la
interaccién comunicativa exitosa, motivacion hacia la satisfaccion de necesidades intrinsecas, la
planificacion adaptativa, estructuracion de propdsitos funcionales, y transferencia de
conocimientos.

Las competencias humanisticas: proactividad y resiliencia.

La proactividad es una capacidad formativa del caracter (Covey, 1996; Covey, 2007), fortalecida
como actitud mediante la autoevaluacion, toma de decisiones y la formacion del lenguaje
proactivo para el alcance de metas de forma progresiva (Dehnad, 2017; Xifra, 2009). Sin
embargo, su fortalecimiento es permanente en cuanto el ser humano alcance determinado grado
de éxito, ya sea profesional o personal. Alguna parte de su evidencia formativa alude a la
proactividad como una capacidad de autodominio (Bradshaw et al., 2018; Geertshuis, Jung &
Cooper-Thomas, 2014; Keskinkilic-Kara & Zafer-Gunes, 2017), y se desarrolla por aspectos
disciplinares del comportamiento cultural, y el crecimiento de actitudes puestas en préactica para
la adaptabilidad y el compromiso laboral (Bradshaw et al., 2018; Larson et al., 2018; Pennaforte,
2016; Salessi & Omar, 2017).

Holguin (2017) reportd que las estrategias en formacion proactiva eran mas efectivas que
la formacion prosocial en estudiantes con cierta reactancia escolar, ya que ciertas caracteristicas
implicaban incidentes criticos y posibilidades de generar estresores sociales. Esto se extrapola a
sujetos con capacidades para superar el estrés en sus labores de forma organizativa, por ende,
mediante situaciones proactivas que no necesariamente implican una perdida, sino mas bien, alta
exigencia para su superacion y ser mas competitivos (Fernandez-Ronquillo, Llinas-Audet &
Ferran-Sabate, 2018; Lambarry, Trujillo & Cumbres, 2016; Salessi & Omar, 2017).

La resiliencia se considera como un constructo social, adoptado en situaciones adversas
y otros sujetos potencialmente resilientes adquieren por un andamiaje cognitivo y de adopcion
consciente o inconsciente (Cyrulnik, 2016; Ungar, 2008; 2012; West, 2005), aunque el constructo
también se ha establecido como la caracteristica psicolégica apremiante en momentos de
desesperacion y frustracion (Cyrulnik, 2016; Fletcher & Sarkar, 2013). No obstante, hallazgos
méas comunes sugieren que la interrelacion social como las formas de afrontamiento y su
desarrollo proactivo se impliquen en el estudio de su desarrollo o logro humano (Fletcher &
Sarkar, 2013; Gaxiola et al. 2013), es decir, como los sujetos resuelven la presencia de un
obstaculo mas que aceptar y superarlo, y en qué factores se valen para realizar dichos procesos
(Didkowsky, Fletcher & Sarkar, 2013; Ungar & Liebenberg, 2010; Ungar, 2013; 2014), sin
embargo, es importante para la sociedad de hoy conservar niveles ideoldgicos de desarrollo: a)
ontogenético (individual), b) micro sistémico (familias-instituciones), ¢) meso sistémico (grupos-
organizaciones), d) exo sistémico (estructural sociales), €) macro sistémico (ideoldgico), f) crono
sistémico (eventos paradigmaticos) (West, 2005, p. 47).

Las evidencias cientificas del estudio de resiliencia (Chen, 2016), describen que
estudiantes chinos con determinada personalidad resiliente afrontan exigencias académicas y
personales para ser exitosos, lo cual sucede en otras poblaciones académicas (Brouskeli, Kaltsi y
Loumakou, 2018). El estudio de Dutra-Thomé, Siqueira y Koller (2016), demostré que los
estudiantes que aspiran el desarrollo laboral necesitan mayor preparacion psicol6gica para abordar
exigencias académicas durante el proceso de desarrollo; esto obedece a la teoria de liderazgo para
el éxito resiliente (Ozmusul, 2017), la cual exigen que se desarrollen la mentalidad resiliente,
emocionalidad, sociabilidad, ética y aptitudes fisicas resilientes. Sin embargo, en la universidad
son esenciales el desarrollo de los valores que acompafien la culturizacién y maduracion de la
resiliencia (Stanley et al., 2015). Algo muy importante cabe sefialar, desde el estudio de Galiana
(2015), se puede considerar que el optimismo, felicidad y la actitud hacia los desafios se han
convertido en algunos de los elementos que fortalecen la resiliencia ya sea para un desempefio en
el estudio o para la proactividad laboral.
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Parte de estos hallazgos se relacionan a algunos problemas a nivel nacional en estudiantes
universitarios: de tipo psicoldgico (estrés, desesperacion y nublacion), o a los de tipo personal
académico (ausentismo, desercion, procrastinacion) (Cabrera, 2015; Chafloque, 2018). Estos
suelen aparecer entre los estudiantes universitarios que inician su carrera universitaria o en
aquellos que estan a punto de egresar. Ahora bien, en cuanto a los microempresarios que se
inician, surgen problemas como que no cumplan con reglas o requisitos para formalizarse en las
Municipalidades respectivas, de los cuales, existen dos casos marcados: aquellos que trabajan de
forma independiente con inversion propia de la empresa (menor a 10 trabajadores a cargo)
(Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria-SUNAT, 2018) y los
dependientes, que trabajan para empresas conformadas por otros sujetos de inversion. En el caso
de esta investigacion, el estudio fijé su atencion en el caso de los microbuseros y cobradores
informales como primer caso, y otro, desde el estudio son los emolienteros, vendedores de
alimentos, implementos de limpieza y recursos para el ocio.

Este Gltimo grupo, si bien si cumple con ciertos requisitos para ventas de productos,
también sus integrantes se profesionalizan al igual que los vendedores de articulos de limpieza y
de recreacion (venta de celulares, videos, entre otros). Todo lo vertido hasta aqui permitié abordar
e intentar dar respuesta a los siguientes cuestionamientos: a) ¢Un analisis relacional entre
proactividad y resiliencia sera significativo en estudiantes de educacion superior de acuerdo a su
condicion de emprendedores: con apoyo familiar (sin perdida familiar) y sin apoyo familiar (con
perdida familiar)?, b) ¢esta relacién sera funcional por cada distrito abordado?; y c) ¢es mayor la
proactividad o la resiliencia en los emprendedores formales e informales?

El estudio tiene por proposito: analizar la relacion entre proactividad en estudiantes
universitarios microempresarios con y sin requisitos para comercializar, los cuales viven y laboran
en seis distritos de la ciudad de Lima: San Juan de Lurigancho, Comas, Puente Piedra, San Martin
de Porres, Los Olivos y Ventanilla.

Método

La investigacion es de enfoque cuantitativo transeccional (Hernandez, Ferndndez & Baptista,
2014), y se realizé mediante un estudio correlacional y otro comparativo (Hernandez et al., 2014;
Sabino, 2014); esto en razdn al proposito de analizar la relacion entre la proactividad y resiliencia,
como también compararlas por cada grupo de estudiantes de educacién superior que
emprendieron algin ejercicio laboral formal o informal durante los Ultimos tres a cinco afios
préximos al estudio.

Participantes

El estudio contd con una muestra de 285 estudiantes de Instituciones de Educacion Superior
privada y publica, Centros de Educacion Técnica Productiva; como también de Universidades de
gestion publica y privada de los distritos San Juan de Lurigancho, Comas, Puente Piedra, San
Martin de Porres, Los Olivos y Ventanilla, en la ciudad de Lima (65% de género masculino; 35
% del género femenino; y = 32.7 afos). El muestreo fue no probabilistico de tipo conveniencia,
esto debido a la accesibilidad a los estudiantes por cada universidad, y que fuesen diferenciados
por las caracteristicas deseables para el estudio y su especificidad (tabla 1), fue un limitante
aunado al factor econdmico y tiempo para la realizacién del estudio, y se tuvo acceso a estudiantes
de cuatro tipos de institucion educativa superior correspondientes a seis distritos de Lima (tabla
2). En cuanto a los criterios de seleccidn, todos los participantes realizaban una actividad laboral:
a) algunos como trabajadores dependientes de alguna empresa, o b) eran trabajadores
independientes, los cuales se habian forjado durante tres afios antes al estudio como
emprendedores iniciados. El criterio de seleccidn para inclusion en el estudio se diferenci6é por
informalidad versus formalidad (tabla 1).
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Tabla 1.

Caracteristicas y criterios de seleccion de participantes en el estudio de acuerdo a informalidad

y formalidad

Emprendedor dependiente

Emprendedor independiente

Formal (*) Informal (**) Formal (#) Informal (##)
Conductor en Conductor de
Mozo de Restaurant ~ Vendedor de comida  transporte transporte

con Registro Publico

Chef Mozo de venta de

comida rapi
Conductor en
transporte Ayudante d
publico (microbus)

Jefe o coordinador de  Vendedor d
tienda de limpieza
Reponedor Vendedor d
DVD/Cd
Vendedor d
Cajero alimentos
Otros Otros

da

e cocina

e articulos

e video

e

privado (microbus) privado (microbus)
Conductor de
Emolientero transporte
privado (taxi)

Vendedor asociado de Cobrador de microbus
comida

Vendedor asociado de Emolientero

celulares

Vendedor de periédico Vendedor de periddico

en médulo sin moédulo
Vendedor de

alimentos Vendedor de video
en mercado DVD/Cd

Otros Otros

Notas: (*) Con contrato fijo y remuneracion con deposito fijo u otros medios; (*) Sin contrato
fijo, con y sin remuneracidn por deposito u otra fuente de pago (con y sin remuneracion de horas
extras); (#) Sujeto sin contrato fijo y con cierto porcentaje de inversion en el negocio; (##) Sujeto
con inversién y sin inversion acorde a las necesidades del negocio.

Tabla 2.

Distribucidon de la muestra segun Institucion Educativa Superior

Tipo de Institucién

Cantidad de
instituciones
participantes

Distritos de Cantidad de
procedencia de la submuestra
institucién

Centro de Educacién Técnica
Productiva

San Juan de
Lurigancho

Puente Piedra

Comas

Los Olivos

Ventanilla

75

Instituto Pedagdgico Superior

Puente Piedra

San Juan de
Lurigancho 38
Los Olivos

Ventanilla

Instituto de  Formacion
Técnica profesional

Comas

San Juan de
Lurigancho

San Martin de Porres
Los Olivos

Ventanilla

62
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Los Olivos

Universidad Privada 5 San Juan de 69
Lurigancho

Universidad Pablica 1 Ventanilla 41

Fuente: Base de datos de la investigacion
Nota: Total de la muestra= 285 estudiantes.

El grupo de trabajadores iniciados también fueron incluidos en el estudio, ya que muchos
de ellos eran individuos provenientes de provincia, los cuales migraron a Lima con el fin de
culminar sus estudios de nivel secundario o primario. En cuanto al estudio, a todos los
participantes se les repartié la hoja de consentimiento informado para dar conformidad a la
evaluacion como parte del procedimiento de seleccion. Si el sujeto se negaba a complementar la
ficha entonces se le excluyé del estudio.

Instrumentos

Escala de Comportamiento Proactivo en las Organizaciones — ECPO (Wegener & Fabrigar,
2004 en Kamia & Porto, 2009) es una escala con 29 items en su version original de tipo politdmica
con opcion de cinco respuestas para cada una, orientada a la evaluacién de la planificacion de las
acciones, oportunidad de cambio y enfrentamiento. Esta escala se adapté al idioma espafiol desde
el portugués adaptado por Kamia y Porto en su estudio. La validez de contenido permiti6 discernir
que dos items impedian recoger la respuesta clara de los participantes, por tal razon se excluyeron
por sugerencia en la votacion de expertos (vot. < 45 %), todos los items restantes conservaron su
caracter semantico (acuerdo de aceptacion > 92 %). El analisis de fiabilidad arroj6 0.864 de indice
Alfa de Cronbach (n=99), después del plan de pilotaje.

Escala de resiliencia — ER (Wagnild & Young, 1993), es una escala de tipo politbmica que
evalla las dimensiones ecuanimidad, sentirse bien solo, confianza, perseverancia y satisfaccion; la
cual estd compuesta por 25 items con siete opciones de respuesta. El criterio de jueces permiti6 utilizar
el total de items (acuerdo de aceptacion > 95 %), y el plan piloto (n= 99), remitié datos confiables en
cuanto a su contenido (a = ,82).

Procedimiento

En un principio, se realizd un sondeo inicial de los emprendedores durante seis meses, se generd
un listado general de conformacion de grupos y asi calcular la cantidad del pablico objetivo con
las caracteristicas necesarias (tabla 1), y evaluar el costo que demandaria la aplicacion de los
instrumentos. Debido a esto se recurrié a elaborar un plan que incluyera a todo posible
participante en actividades masificadoras, entonces, se decidié contactarlos por segunda vez. Se
invité a los participantes a una actividad de Capacitacion gratuita durante tres meses; esta se
brindé por medio virtual, y en otras oportunidades en locales céntricos a sus centros de trabajo y
de manera discontinua. En dichas oportunidades de reunién se pasd un instrumento previo,
llamado “Clasificador”, con el fin de ayudar a los investigadores en la seleccion de los
participantes sobre su formacion profesional y otros aspectos necesarios para el estudio como: a)
Sufrimiento de perdida parental en la nifiez, b) Separacion de padres o tutor de modo legal o por
rapto, c) Penuria econémica antes y durante la formacién profesional, d) Grado de necesidad
econdmica, d) Grado de necesidad parental, e) Apoyo de tutores, f) Necesidad econémica para
fortalecimiento como emprendedor, g) Narracion de pérdidas de recursos y materiales de trabajo.

Luego de un tiempo, se analizaron los datos brindados por los futuros participantes y se
recibieron 307 propuestas de las cuales se eliminaron las no pertinentes, por lo que quedaron 285
estudiantes como sujetos de inclusién en el estudio. Luego se les contact previamente para la
aplicacion de los instrumentos, lo cual se realizd durante tres meses en una visita a sus propios
establecimientos o centros laborales por cada distrito, como recompensa se le otorg6 a cada uno
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un souvenir y Cd con materiales académicos digitales de la Capacitacion gratuita otorgada
inicialmente. Finalmente, se tabularon los datos en la base de datos SPSS 22 para su analisis.

Resultados

Resiliencia y proactividad en estudiantes emprendedores segun el apoyo familiar

Con apoyo econémico Sin apoyo econdmico
Ad
~6Y
..
= r=_876%
tho = [782%*
r=776%
tho = _781%*

Figura 1. Relacion entre resiliencia y proactividad de acuerdo con el apoyo familiar.
Notas: *p <.001; **p <.005; f (con apoyo econdmico) = 163; f (sin apoyo econémico) = 122.

Resiliencia y proactividad por distritos de Lima.

San Juan de . San Martin ds
Lurigancho Comas Puente Piedra anPorres 2 Los Olivos Ventanilla

T ’r N e AL
= YA > ;
» o g W
pid
) oo || e | 3 e

- r= 489% — rtho=_501* [ rho=_721*
tho = 431%*

r= 436*
tho = 389%*

Figura 2. Relacidn entre resiliencia y proactividad en emprendedores de Lima.
Notas: *p <.001; **p <.005.
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Diferencias en proactividad y resiliencia por tipo de emprendedor.

Proactividad Fesiliencia

Formal Informal Formal Tnfomaal

Rp=41.00 Rp=75.00
Sr=29300* Sr= 105.00* Ep=23.00 Rp=91.00

Figura 3. Diferencias de proactividad entre Figura 4. Diferencias de resiliencia entre

emprendedores formales e informales. emprendedores formales e informales.
Notas: *U=201.000; p <.001. Notas: * U= 322.000; p >.001.
Discusion

Estudiantes emprendedores con y sin apoyo familiar

Los estudiantes emprendedores que no perciben apoyo econdémico familiar suelen desarrollar
mayor resiliencia y proactividad en sus puestos laborales mientras prosiguen con sus estudios
superiores, a diferencia de aquellos estudiantes que con apoyo econémico de su familia o de algun
tutor subsisten en la carrera profesional adoptada. Esto se comprobd en los hallazgos paramétricos
y no paramétricos que respaldaron la correlacion entre la resiliencia y proactividad del grupo de
estudiantes que desarrollaron una inversion emprendedora durante el tiempo que también
realizaron su formacion profesional (figura 1), aunque se notdé mayor correlacion en los sujetos
gue no recibieron apoyo econémico durante su profesionalizacion; es importante notar que es
importante el apoyo o soporte que dicta la compafiia en el trascurso de la formacién profesional,
y asi lo ha sido para el 46 % de sujetos que logro ser resiliente y proactivo bajo la compafiia de
sus familiares, y en el 54 % de estudiantes en los que se presentd dicha relacién pero sin estar
acompanados de sus familiares, o en otras palabras, en aquellos que se forjan de forma
independiente del seno familiar.

En este Gltimo grupo, los factores encontrados por Kamia y Porto (2009): busqueda de
oportunidades de cambio, planificacion y ejecucion de ideas y enfrentamiento a obstaculos (p. 363),
han funcionado como factores mas amplios que los de evaluacion, imaginacion y autoconciencia
brindados inicialmente por Covey (1996) y los de Dehnad (2017), y en la actualidad algunas
influencias de tipo econémico, personal emocional, personal social determinan la fortaleza de los
jovenes emprendedores independientes como en otros estudios donde el estudiante debe auto
dominarse (Bradshaw et al., 2018; Keskinkilic-Kara & Zafer-Gunes, 2017); por esto, ante distintas
dificultades y adaptaciones al cambio, este grupo de sujetos ha resultado mas practico para la
superacion y dificultad académica (Fernandez-Ronquillo et al., 2018; Lambarry et al., 2016; Salessi
& Omar, 2017); ya que son resilientes como en muestras en que necesitan superar desde la aceptacién
de la verdad ante el obstaculo con el mismo pragmatismo que para ser proactivos (Didkowsky et al.,
2013; Ungar & Liebenberg, 2010; Ungar, 2013; 2014).
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El grupo de estudiantes resilientes y proactivos que suelen ser apoyados por sus padres
también present6 alto nivel de correlacion en el estudio, pero a diferencia de aquellos que no
contemplan esta opcidn, mantienen el apoyo que fortalece la capacidad resiliente y proactiva ante el
crecimiento profesional y que es brindado por sus padres u otros acompafiantes que hacen el papel de
tutor (Adjei et al., 2017; Avalo et al., 2016; Brouskeli et al., 2018; Chen, 2016; Dutra-Thomé et al.,
2016; Olea-Miranda et al., 2016; Peraza et al., 2016; Redchenko, 2016; Torrente et al., 2013), estas
fortalezas aportan en su pensamiento visionario para ser emprendedores, aunque no estd comprobado
si superarian pérdidas materiales o humanas durante su crecimiento emprendedor podrian seguir con
el crecimiento profesional en paralelo.

Proactividad y resiliencia en los distritos de Lima

Las correlaciones entre proactividad y resiliencia de los estudiantes emprendedores de los distritos
de San Juan de Lurigancho y Ventanilla son mas fuertes del distrito Limefio, es decir, son méas
proactivos y a la vez, suelen incrementar su nivel de resiliencia conforme se forman en las
instituciones de educacion superior. Las correlaciones de coeficiente mas bajo fueron las de
Comas y Los Olivos; por altimo, las correlaciones en los jovenes de otros distritos de Lima fueron
moderadamente aceptables (figura 2), se describié que la correlacién entre la proactividad y
resiliencia mas intensa fue la perteneciente a los jovenes del distrito de San Juan de Lurigancho,
secundandole la del grupo de Ventanilla; y esto es una respuesta clara y evidente que esta relacion
sustenta la Gnica implicancia del apoyo familiar como para entender la relacién, sino que también
se atribuye a otros factores como el contexto, ya que ambos distritos suelen presentar mayores
riesgos para los jovenes estudiantes en este tipo de contextos, ya que habria que acotar que los
evaluados pertenecian a asociaciones poblacionales de poca econémica y alto nivel de otros
factores como el pandillaje, robos y delincuencia juvenil.

Ante estos Ultimos factores, es importante decir que se presentaron valores porcentuales
mayores al 90 % en ambos distritos de alto nivel de resiliencia y proactividad. Aunque, se
analizaron por muestras separadas, los estudiantes de ambos distritos presentaron puntuaciones
altas en la respuesta a ambos cuestionarios, y eso fue un elemento necesario para comprender la
capacidad emprendedora de ambos grupos. Esto les ha brindado perdurabilidad en el campo de
accion emprendedora, lo que es similar a otros estudios que implican factores como remuneracion,
toma de decisiones y sostenibilidad (Caraballo, 2015; Ortiz, 2016; Polanco et al., 2016). Si se
analiza desde el lado del factor de resiliencia, los jovenes mediante sus acciones de inversion
persiguen su vision, y a largo plazo se generan un marco de desarrollo personal aunado a la
profesionalizacidn, por lo tanto, esto responde a lo planteado por la teoria de la resiliencia por
factores de interrelacion social (Cyrulnik, 2016; Ungar, 2008; 2012; 2013; 2014; West, 2005), a
través de la cual se evidencia que estos jovenes persisten en alcanzar un desarrollo econémico al
inicio pero se transforma a algo mas humano conforme pasan los meses y afios, y progresan; en
esto tienen mucho que ver las fortalezas del humano resiliente como la confianza en si mismo,
ecuanimidad, perseverancia y la satisfaccion personal.

Proactividad y resiliencia en emprendedores formales e informales

Los resultados obtenidos en dos grupos: a) Los estudiantes proactivos presentan diferencias
remarcadas en cuanto a sus caracteristicas laborales y personales, por lo analizado, es mayor la
proactividad en los jévenes emprendedores con tendencia a informalizacion; y b) Los estudiantes
emprendedores presentan similar nivel de resiliencia en su proceso de emprendorismo, sin embargo,
dicha resiliencia es de alto nivel en ambos grupos. Dicha descripcién provino de la determinacién
estadistica de mayor diferencia del valor proactivo que el resiliente en estudiantes emprendedores
informales (dif. rp) = 34.00; dif. sn = 12.00), lo cual ha sido significativo en su formato estadistico.
Sin embargo, las caracteristicas de la comparacién en la proactividad demostraron que los estudiantes
que emprenden en mayor proporcién algin negocio durante el recorrido de su formacién profesional
son mas proactivos que los que lo realizan con formalidad.
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La proactividad en el grupo de emprendedores informales ha sido mayor porque estiman una
mayor produccion y venta al publico objetivo interesado en lo que ellos ofrecen, por esto recurren a
tacticas de inversion privada informal (De Souza y Machado, 2013; Olea-Miranda et al., 2016;
Pennaforte, 2016; Polanco et al., 2016; Redchenko, 2016; Zarate-Hoyos y Larios-Meofio, 2015), con
el fin de obtener recursos econémicos al menor tiempo posible y asi mantener sus estudios superiores
(Bradshaw et al., 2018; Galiana, 2015). En cambio, en el analisis de resiliencia se obtuvieron indices
similares en cuanto al grupo de los emprendedores informales y formales, sin embargo, sus indices
fueron de alto nivel en ambos grupos, cabe sefialar que mas del 75 % de estudiantes de cada grupo
presentd una media superior al del grupo general tomado como muestra, lo que quiere decir que, la
resiliencia permite discernir el poder de superacion de obstaculos del estudiante durante su carrera
profesional y emprendimiento, pero no permite discernir sobre la capacidad que les permite elegir
entre la formalidad e informalidad, sino mas bien, la mera situacion emprendedora les sirve como una
capacidad para superar diversos limites para su desarrollo, por lo que todo es superacion, asi esta
impligue ir en contra de las normas sociales o simplemente, no obedecer a requisitos establecidos para
la manutencién de un negocio en particular. Para culminar con este andlisis, las diferencias en
proactividad entre sujetos formales e informales fueron aceptadas de acuerdo al planteamiento
hipotético que se comprobd de modo estadistico; en cambio, la hipotesis de diferencias para la
resiliencia no pudo ser comprobada entre informales y formales, ya que las evidencias no presentaron
significacion en su comparacion, por lo tanto, fueron idénticas entre ambos tipos de emprendedor.

La principal contribucion fue constatar que los jovenes que emprenden una
transformacion activa de su profesion son capaces de superar las dificultades encontradas en su
emprendimiento, por lo que se aduce que el emprendimiento es global, en otras palabras, el joven
que se educa en el nivel superior de estudios y emprende a través de cierta inversion econémica
se genera una vision mas poderosa y duradera como parte de su sociedad.

Se descubrid que el factor contexto genera influencia en el estudiante emprendedor. Dicho
factor conjetura el fortalecimiento del emprendedor resiliente y estudiante proactivo como en todo
proceso de culturizacion en el que se desarrollen competencias humanas. Estas competencias se
auto refuerzan entre si durante su formacién en la practica emprendedora.

Por dltimo, se verificd que la proactividad resulta mas interactiva en los emprendedores
de centros de trabajo informal que en los de tipo formal. Esto es similar a otros resultados de
estudios que remitieron que el pensamiento visionario permite alcanzar logros profesionales en
emprendedores a corto tanto como emprendedores a largo plazo.

El acceso multi-tedrico para la evaluacién de las distintas subpoblaciones, no ha permitido
medir a sus integrantes por los rasgos mas especificos equiparables a las dimensiones de
proactividad (Covey, 1996; Dehnad, 2017; Xifra, 2009) y resiliencia (Cyrulnik, 2016; Ungar,
2008; 2012) ya que cada teoria desprende distintas vertientes y cuya adaptabilidad al contexto
limefio es complejo. Esto no permitié un andlisis de relacion dimensional, y asi conocer con mayor
especificidad a las diferentes muestras, por lo que también se cree que, al contar con instrumentos
con relativa cercania, mantenian una orientacion hacia la vida empresarial por el lado proactivo,
y otro, hacia el comportamiento resiliente.

En cuanto a la evaluacion comparativa final, es necesario acotar que en los estudiantes podrian
haber influido otros factores que determinaron su respuestas en cuanto a resiliencia, entre los cuales,
el factor estrés y necesidad implicaron que discriminaran erréneamente estos factores relacionandolos
con el estrés académico que toda universidad exige (Cabrera, 2015; Chafloque, et al. 2018), y en este
caso también fue asi ya que la muestra se compuso por estudiantes con distintos niveles cognitivos y
a su vez, en resiliencia.

Otra limitacion fue el origen diferenciado a nivel socioeconémico, y esto debido a que los
estudiantes pertenecieron a distintos distritos en los cuales vivian y en el mayor de los casos también
desarrollaban su actividad econémica, lo cual también es comprensible como un factor de acceso a
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poblaciones mas particulares, asi como ha aparecido en otros estudios distintivos por el factores social,
econémico y cultural (Adjei et al., 2017; Bradshaw et al., 2018; Larson et al., 2018; Pennaforte, 2016;
Salessi & Omar, 2017) y que en cierto modo, el tiempo para el estudio no permitié discernir con mayor
exactitud.
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