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Los desafios del retorno a la educacion
presencial en odontologia en el contexto
de la pandemia por el covid 19

The challenges of returning to face-to-face education in dentistry in the context of the covid 19 pandemic
Mary Fukuhara "2, Leila Fernandez "-".
RESUMEN

Las medidas restrictivas para enfrentar la pandemia por el Covid 19, afect6 el normal desarrollo de diversas
actividades incluyendo a la educacion superior, si bien la virtualizacion de los contenidos de los diferentes cursos
fue una medida para dar continuidad a la educacion, en el caso de las ciencias para la salud la practica clinica en
condiciones reales es imprescindible para que el estudiante pueda lograr las competencias que exige este tipo de
carreras profesionales, por lo que el retorno a estas actividades constituye un gran desafio ya que las condiciones
de este retorno son completamente diferentes a las condiciones antes de la pandemia. Este articulo tiene por
objetivo reflexionar sobre el retorno a la educacion presencial y los desafios que debemos afrontar para seguir
formando profesionales de la odontologia con excelencia académica.
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ABSTRACT

The restrictive measures to face the Covid 19 pandemic affected the normal development of various activities,
including higher education, although the virtualization of the contents of the different courses was a measure to
give continuity to education, in the case of sciences for health clinical practice in real conditions is essential for
the student to achieve the skills required by this type of professional career, so the return to these activities is a
great challenge since the conditions of this return are completely different from conditions before the pandemic.
This article aims to reflect on the return to presential education and the challenges we must face to continue
training dental professionals with academic excellence.
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INTRODUCCION

La pandemia por el Covid 19 nos impuso
repentinos cambios en nuestro quehacer diario, y
el campo de la educacion no fue la excepcion, se
adoptaron medidas restrictivas como cuarentenas en
todos los paises afectados, se cerraron los colegios y
universidades, al inicio la expectativa fue que seria
un cese de pocas semanas, sin embargo siguiendo
la evolucion de la pandemia se tomo conciencia
de que esta situacion tomaria varios meses y que
era necesario adoptar las acciones necesarias para
darle continuidad a la educacion, tanto a nivel de la
educacion bésica como la superior, recurriendo a las
diversas plataformas digitales se logréo implementar
la educacion a distancia. En el caso de la educacion
superior hubo algunas carreras y cursos que por su
naturaleza pudieron adaptarse con relativa rapidez
y facilidad a esta modalidad, sin embargo, en las
carreras que requieren que el estudiante realice
actividades practicas en condiciones reales, como
es el caso de la formacion de profesionales de la
odontologia era necesario el retorno a la actividad
presencial para poder retomar las actividades clinicas
en pacientes necesarias para que el estudiante logre
las competencias requeridas por la carrera.

El impacto de la pandemia en la educacion dental

En las universidades hubo una suspension total
de actividades clinicas al inicio de la pandemia, y se
limitaron a impartir conferencias, cursos utilizando
el aprendizaje basado en problemas, en cuanto al
uso de laboratorios de simulacion se limitaron a la
trasmision de videos demostrativos, la actividad
clinica odontologica se limit6 a la atencion de
emergencias, incluso en las clinicas universitarias (1).

Si bien existen contenidos de los cursos clinicos
que pueden virtualizarse, las destrezas requeridas
para el buen desempefio médico, como por ejemplo la
realizacion de un examen fisico solo se logra aprender
cuando se realiza en un paciente y las adaptaciones
virtuales son insostenibles en el tiempo (2) por lo que
era evidente la necesidad de retomar estas practicas,
aunque por el contexto se tuvo que postergar la
practica en pacientes hasta el final de la pandemia(3).

La virtualizacion de los cursos que se implemento
no puede ser considerado una innovacion educativa
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plena, ya que en la mayoria de casos se tratd de
trasmitir a través de una plataforma virtual, los cursos
exactamente como se llevaba tradicionalmente, se
tratd mas bien de una virtualizacion de emergencia,
quedando pendiente realizar una transformacion de
fondo de la educacion de los profesionales de la salud

4.

Jaime Saavedra, como director de Educacion
del Banco Mundial manifestd en diciembre pasado
que debido a la paralizacion del sistema educativo a
nivel mundial y el retraso del retorno de millones
de nifios a sus escuelas, han sido afectados en su
aprendizaje lo que considera moralmente inaceptable,
en el informe de la ONU y el Banco Mundial se
indica que este impacto negativo de la pandemia ha
afectado de manera diferente, a los nifios mas pobres
y discapacitados el acceso a la educacion remota ha
sido muy limitada y en general los mas jovenes han
sido los mas perjudicados (5).

Las consecuencias que dejara esta pandemia en
la educacion de los futuros profesionales de la salud
en todo el mundo son inciertas por el momento (6),
quizas en unos afos se pondran en evidencia y se
tendrd que adecuar programas para subsanar estas
deficiencias.

Un retorno gradual

El retorno a la presencialidad en los colegios
y universidades en varios paises se fue dando
gradualmente incluso en el primer afio de la pandemia,
en el Pert el retorno se inici6 desde el afo pasado en
algunos colegios rurales inicialmente con el gobierno
de transicion, y hacia finales de afio algunos colegios
particulares iniciaron sus clases presenciales de
manera flexible, se espera que en marzo de este afio el
retorno sea total en los colegios.

Con respecto a la educacion superior, en el Peru, el
retorno de los internos de las carreras de las ciencias
para la salud dio, a través del Decreto de Urgencia
N° 090-2020, del 15 de agosto de 2020 la que se da
como una respuesta a la falta de recursos humanos
para el manejo la pandemia, en el resto de estudiantes
las clases eran remotas y solo se autorizo el uso de
laboratorios con aforos reducidos en las carreras que
por su naturaleza lo requerian, pero es recién en este
afio 2022 en que se espera el inicio de una modalidad

Rev Estomatol Herediana. 2022 Abr-Jun;32(2):197-200



Los desafios del retorno a la educacion presencial en odontologia en el contexto

CONTRIBUCION DOCENTE-DIDACTICA / TEACHING-DIDACTIC CONTRIBUTION

de la pandemia por el covid 19.
Fukuhara M. y col

semipresencial mas sostenida.
Desafios

La UNESCO realiz6 un analisis de impactos,
respuestas politicas y recomendaciones para la
educacion superior en el contexto de la pandemia,
estableciendo algunas recomendaciones, tales como
la necesidad de planificar con tiempo el retorno a las
clases presenciales, indicando ademas que este retorno
debe tomarse como una oportunidad para repensar y
redisefiar los procesos de aprendizaje y ensefianza
incluyendo las lecciones aprendidas del uso de la
tecnologia a raiz de la pandemia. Hay que tomar en
cuenta que este analisis es realizado por la UNESCO
al inicio de la pandemia y recalca la importancia de
asegurar la continuidad de la educacion garantizando
la equidad y asumiendo una suspension de larga
duracion.

Otra de las recomendaciones es la de evaluar
formativamente a los estudiantes y generar sistemas
de apoyo a los estudiantes en desventaja, reflexionar
al interior de cada institucion sobre la renovacion
del modelo de enseflanza y aprendizaje, ademas
aprovechar el aprendizaje sobre la digitalizacion,
hibridacion y aprendizaje ubicuo generado como
consecuencia de la pandemia (7).

Las medidas de bioseguridad, asi como los
protocolos de atencion merecen una revision continua
de acuerdo al flujo de atenciones en las areas de
clinicas de las escuelas de atencién y ensefanza
dental para dar confianza a los involucrados en este
proceso.

Considerando que la educacion es un derecho
universal del ser humano, las Naciones Unidas en su
Informe de Politicas, da una serie de recomendaciones
a los gobiernos e instituciones interesadas, tales
como reducir la transmision del virus y planificar la
reapertura de instituciones, esta reapertura debera ser
inclusiva y gradual, asimismo sugiere la preparacion
de programas de recuperacion y aprendizaje acelerado

().

En la formacion del futuro odontélogo es
importante tener en cuenta el alto compromiso social
que tiene la carrera, y esta relacion profesional con
el paciente y la comunidad se va formando desde
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el inicio de la carrera, por lo que la interaccion
entre docentes y estudiantes, entre el estudiante y
sus pares, y entre los estudiantes y los pacientes en
forma presencial en diferentes entornos fisicos para
el desarrollo de competencias comunicacionales, de
servicio y de responsabilidad profesional es muy
relevante (9).

Luego de casi dos afos bajo esa modalidad
remota, estamos ante un nuevo reto: el retorno, ya no
a la presencialidad pre pandemia, sino a la modalidad
semipresencial, modalidad que nace como una de las
tantas consecuencias positivas de esta pandemia.

En este sentido el proceso de aprendizaje del
estudiante de odontologia desde los cursos de
ciencias basicas a los cursos clinicos ha sido en
muchas ocasiones motivo de un profundo analisis
y cuestionamientos (10), y en esta coyuntura de la
pandemia por el covid 19 cobra mayor relevancia
este analisis ya que la formacién de los estudiantes
en los cursos clinicos se llevdo a cabo en algin
tipo de simuladores y de manera remota apoyado
en herramientas tecnologicas muy diferente a las
condiciones mas ventajosas en las que se desarrollaban
estos cursos antes de la pandemia.

En este contexto no solo es necesario buscar una
articulacion entre las ciencias basicas y los cursos
clinicos, ahora debemos buscar el ensamblaje entre
las practicas realizadas a través de plataformas
virtuales y las practicas clinicas presenciales. Los
estudiantes durante de los dos primeros afios de
la pandemia realizaron practicas en maquetas de
manera sincronica a través de una plataforma de
video conferencia, con limitaciones propias de esta
modalidad de trabajo, definitivamente las maquetas o
simuladores no reemplazan todas las condiciones que
posee la actividad en pacientes, adicionalmente si bien
el docente y el estudiante tratan de simular la atencion
en condiciones reales, la experiencia vivida nos
demuestra que se pasan por alto algunas exigencias
que no se harian en la actividad en pacientes, tanto
para el estudiante como para el docente la practica
en maqueta se realiza en un entorno de minimo estrés
a diferencia de lo que ocurre en la practica clinica
con pacientes. Por ello es importante considerar que
los estudiantes que inician su ultimo afio de estudios
en este contexto de pandemia no tienen las mismas
competencias que los estudiantes pre pandemia, por
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lo que es necesario incluir dentro de las actividades
clinica un espacio que permita al estudiante nivelarse
y adquirir estas competencias.

Asimismo, es importante apoyar al estudiante para
que logre su adaptacion a las nuevas condiciones de
la practica clinica, venza el temor natural al contagio
y recupere la confianza en la atencion de pacientes
luego de dos afios de la suspension de actividades
clinicas.
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