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Aclaracion sobre educacion digital en el

pregrado de medicina

Clarification about digital education in undergraduate medical education

Serior Editor:

Tras leer con interés la carta al editor de Gonzales-
Mendieta et al. ), sobre algunas herramientas
tecnologicas utilizadas en los afios de pregrado de
la carrera de medicina de la Universidad Peruana
Cayetano Heredia (UPCH) a proposito de la cuarentena
por la pandemia de la COVID-19, existen algunos
aspectos que son importantes precisar.

Desde hace mas de diez anos, las aulas virtuales de
la UPCH se alojan en el Entorno Virtual de Aprendizaje
@, el cual se basa en la conocida plataforma de codigo
abierto Moodle (Moodle Pty Ltd, Perth, Australia).
Contrario a lo afirmado por los autores de la carta,
este sistema de gestion de aprendizaje tiene entre
sus funciones sincrénicas (o en tiempo real) la
actividad de “chat” para mensajeria instantanea ©.
Los foros tienen un propoésito diferente; se reservan
para la discusion de un tema en particular de forma
asincronica (o en tiempo diferido). Por lo tanto, seria
inadecuado postular como limitacion la imposibilidad
de una interaccion sincronica en los foros.

En cuanto a la posible saturacion del servidor
que impactaria negativamente en el desarrollo de
las evaluaciones en linea, existen otros aspectos
tecnologicos inherentes a la institucion y a los
usuarios que deben también tenerse en cuenta, como
por ejemplo la velocidad de conexion. La propuesta de
tener otro servidor exclusivo para evaluaciones no seria
suficiente debido a que es mds importante garantizar
un mayor numero de conexiones simultaneas.

Respecto a las clases virtuales en tiempo real
a través de Zoom (Zoom Video Productions Inc,
San José, California, Estados Unidos), los autores
hacen uso incorrecto de la palabra “interactividad”
al plantearla como caracteristica de la modalidad
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presencial que no puede ser reemplazable. La
interactividad se refiere a las relaciones de una persona
ya sea con otra, un recurso o un contenido por medio
de las tecnologias de informaciéon y comunicaciones
@, Ya que el texto apunta a la relacion entre docente
y estudiante, lo que corresponde es el término
“interaccion”. Entonces, habria que comparar si la
interaccion tradicional que ocurre en el salon de clases
es similar por videoconferencia. Precisamente, el
empleo de una metodologia dindmica por el docente
para el desarrollo de una clase seria mucho mas
importarte para los estudiantes en lugar de considerar
si la modalidad fuese presencial o virtual ©.

Sobre el software Safe Exam Browser (TH
Zurich, Zurich, Suiza), su uso esta orientado dentro
del campus educativo ya que su Unica funcién es
inhabilitar cualquier accidén ajena a la evaluacion y
exige la presencia de supervisores y personal técnico.
Extenderlo fuera de los ambientes universitarios no
seria recomendable por ser un aplicativo de escritorio
que requerira ajustarse a los equipos de los estudiantes
(cuyas caracteristicas son diversas) y la posibilidad
que surjan problemas que no puedan ser resueltos de
manera remota. Ademas, los autores seflalan utilizarlo
junto con Zoom para la supervision. Sin embargo,
Zoom no esta disefiado para ello al no contar con
herramientas que asistan al supervisor. Mas aln,
para que un docente se encargue de una supervision
remota exige de un entrenamiento previo. En cambio,
ya existen soluciones por aplicativos web para la
supervision remota de exdmenes que registran todas
las acciones del evaluado, grabacion de pantalla, audio
y video para ser revisados posteriormente inclusive
con la ayuda de la inteligencia artificial ©® and Al-
based proctoring systems (henceforth called as AIPS.

Por ultimo, los autores se equivocan al indicar
como proposito del cuestionario de Wong et al., la

Rev Med Hered. 2021; 32:266-267



CARTA AL EDITOR/LETTER

Aclaracion sobre educacion digital en el pregrado de medicina
Orellano C.

evaluacion de percepciones de docentes y alumnos
sobre las herramientas tecnoldgicas en uso; mas bien,
se trata de una guia de preguntas resultantes de una
revision realista y que serviria de complemento a los
criterios en consideracion ya sea para el disefio de
cursos en linea o en la eleccion de alguno de estos .
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